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Unidades agregadas de
resultados da aprendizagem

ChempharmVET-Ul

Executa logistica operacional

ChempharmVET-U2

Conduz processos

ChempharmVET-U3

Participa no controlo de qualidade

ChempharmVET-U4

Participa na manutencao e reparacdes

ChempharmVET-UX

Resultados de Aprendizagem
Transversais

Para adquirir os resultados de
aprendizagem adequadamente as
seguintes competéncias transversais sao
essenciais:
= Ele/ela é capaz de agir com
responsabilidade social e
ecoldgica,
= Ele/ela é capaz de adotar
procedimentos de gestédo da
gqualidade

Aviso Legal

Projeto financiado com o apoio da Comissao
Europeia.

A informacao contida nesta publicacdo
(comunicacéo) vincula exclusivamente o autor,
nao sendo a Comisséao responsavel pela
utilizacdo que dela possa ser feita.
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- Erasmus+

ChempharmVET

Operador de processo na Industria

Quimica e Farmacéutica Europeia J
2015-1-NO01-KA202-013278 > Chempharm
Titulo genérico da Unidade: | ChempharmVET-U1: Executa logistica i o
operacional
ChempharmVET Nivel QEQ:
pontos ECVET: | (se aplicavel)
Créditos ECTS: | (se aplicavel)
EQF (QNQ) Nivel DE NO PT Sl SK
resultados de aprendizagem
Formacéo Atitudes
ChempharmVET-U1- Resultado de aprendizagem E/Iggitélg Conhecimento Aptiddes

1.1 Preparacao

operacional

E capaz de comunicar e utilizar

ferramentas relevantes para a logistica

Conhece os principais

requisitos, métodos e técnicas
para a logistica operacional

Implementar ferramentas e técnicas para
a logistica operacional

1.1.1: Pré-requisito: de lingua estrangeira

relevante (s)

E capaz de comunicar eficazmente com os outros no idioma
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Conhecer os aspectos
essenciais da lingua (s)
estrangeira relevante para
o trabalho, a fim de lidar
com a documentacdo na
lingua geralmente utilizada

()

Trabalho na lingua estrangeira
relevante para o ambiente operacional

1.1.2: Pré-requisito: ferramentas digitais e
utilizacdo de software

E capaz de usar ferramentas

digitais

Conhecer os sistemas de
software utilizados:
sistemas de software de
producao

software office
ferramentas de
apresentacao

Internet

Comunicacgao eletronica

Usa producéo relacionados software e
sistemas necessarios

Usa processamento de texto, folha de
calculo, estatisticas e ferramentas de
apresentacao para comunicar 0s

resultados de planeamento e trabalho

Preparar os dados e documentos com
a ajuda de ferramentas digitais

1.1.3: O planeamento da producgéo

E capaz de coordenar sua / seu proprio horario de trabalho com o

calendario de uma equipe

Entende o planeamento de
introducéo de novos
produtos

Ler e entender o plano de programas
de producédo em relacdo a demanda
dos clientes

Entenda / comparar a especificagéo
exigida para materiais e produtos

Articular com fornecedores para
garantir fornecedor tem adequada
back-up dos niveis de stock

Consulte os outros quando necessario
(colegas, supervisor)
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1.1.4: Logistica

E capaz de organizar a producéo e produtos de logistica de uma

forma eficiente e rentavel

Conhecer os principais
elementos de logistica e
armazenamento

Explicar os diferentes
sistemas de logistica (Just
in time (JIT), fazer a
encomenda, fazer para
estoque, empurrar e puxar,
FIFO, LIFO)

Organizar sistemas e estruturas que
garantem contra perda e
obsolescéncia dos estoques

1.2: Execucéo

E capaz de organizar a logistica de producdo de acordo com a capacidade
€ 0s regulamentos internos e as expectativas dos clientes

Conhecer a estrutura
operacional da empresa

Exercer a operacao logistica de acordo
com as tarefas delegadas

1.2.1: Salde e seguranca

E capaz de operar de acordo com um principio de “seguranca em primeiro
lugar” e explicar as regras de seguranga e assumir a responsabilidade de
seu / sua propria seguranga e de uma equipe

Descrever a funcao de
Material Safety Data
Sheets

Implementar um processo de producédo de
acordo com o produto e declaragfes de
Seguranca do Material

Explicar as regras e
regulamentos ambientais

Responder a requisitos de seguranca
e ambientais dentro da tarefa

Cumprir com os regulamentos
ambientais

Gerenciar riscos no manuseio e
descarte seguro de acordo com regras
e procedimentos ambientais

Sabe legislacao e
regulamentacao que se

Aplicar conceitos éticos, legais e de
seguranca de uma forma profissional

Multilateral
Monitoring
Management

Pagina 4 do 35




aplica a questdes de saude
e seguranca na producao

Implementar procedimentos de
trabalho para controlar os riscos

Identificar e reportar os riscos
existentes e potenciais na area de
trabalho para que os procedimentos
de controle de avaliacdo de risco e de
risco pode ser aplicada

Conheca os regulamentos
relativos ao manejo de
situacdes e substancias
perigosas, primeiros
socorros e plano de
evacuacao de incéndio

Agir de acordo com regulamentos
relativos ao manejo de situacoes e
substancias perigosas, primeiros
socorros e plano de evacuacéao de
incéndio

1.2.2: controlo Processo

E capaz de instruir autonomamente uma equipe em todas as etapas
de trabalho necessarios para fornecer matéria-prima da qualidade

certa

Explique diagramas de
processo e gréaficos de
planeamento (P & ID)

Manter registros precisos e
documentacgéo dos procedimentos

Gerenciar riscos no processo de
producao

Denunciar desvios corretamente e
informar os departamentos envolvidos,
colegas e / ou clientes

Lidar custo conscientemente com
materiais e produtos

Explicar instrucdes de
trabalho

Otimizar processos de trabalho
através de uma comunicacéo aberta
com os operadores, 0s membros da
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equipe de manutencdo, membros da
equipe contratante, gestao,
fornecedores e clientes (internos e / ou
externos)

Explique célculos e balanco
de massa

executar calculos

1.2.3: Produtos e embalagens

E capaz de selecionar autonomamente os materiais de embalagem

corretos

Descrever as embalagens
primaria e secundaria

Testar, avaliar, documentar e tornar a
rotulagem obrigatéria

Reconhecer e explicar os
sistemas de
armazenamento e
transporte, como navios,
transporte aéreo, bancas,
silo, sistemas de tubos e
condutas

Responder a alteracdes na
programacao logistica planeado

Organizar e gerenciar as entregas que
recebem

Organizar e gerenciar despachos
(envio / liberacao)

1.3: Monitoramento

E capaz de supervisionar e m

onitorar 0s processos de logistica em

operacdes quimicas e farmacéuticas

Saber quais as
responsabilidades de
gestdo e monitorizacao de
logistica

Implementar rotinas de monitoramento
e feedback para a avaliacéo da
gualidade e melhorias

1.3.1: Normas de qualidade e avaliagéo

E capaz de organizar avaliacdes de qualidade de acordo com os padrées

da empresa definidos

Reconhecer sistemas de
gualidade diferentes (ISO
etc.)

Avaliar e recomendar a sele¢éo e
implementacgéo de sistemas de

gualidade

Multilateral
Monitoring
Management

Pagina 6 do 35




Compreender e explicar
conceitos estatisticos
(como média, desvio
padrdo) em relacdo aos
dados de fornecedores e
necessidades do cliente.

Monitorar que a equipe fornece a
matéria-prima direita da qualidade
certa para o processo de producao

Realizar / assegurar um controlo de
gualidade antes de suprimentos sendo
usados ou produtos serem
despachados

Assumir a responsabilidade da
eficiéncia de custo dos trabalhos
executados por uma equipe e otimiza
a mao em tempos de ferramentas

1.3.2: Cumprimento dos requisitos

E capaz de monitorar que 0s
requisitos e regulamentos

procedimentos de trabalho adere a

Definindo as caracteristicas
quimicas e farmacéuticas
de materiais

Monitorar que 0s (seguranca)
instrucdes relativas ao transporte e
preparacdo de matérias-primas sao
seguidos por todos os membros de
uma equipe

Conheca os regulamentos
aplicaveis

Comprometem a salude, seguranca e
verificacGes de seguranca

Implementar e monitorar
procedimentos para controlar os
perigos e riscos

Fiscalizar as medidas de controlo do
risco existente e relatar os resultados
regularmente de acordo com 0s
procedimentos no local de trabalho

1.3.3: Feedback e melhorias

E capaz de avaliar o feedback e promover melhorias e mudancas

Relatério sobre o andamento do
trabalho da equipe
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Compreender o valor de
feedback para melhorias
futuras

Propor e assumir a responsabilidade
para a melhoria das iniciativas e
projetos

Identificar e relatar inadequacdes em
medidas de controle de risco
existentes
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- ChempharmVET
Erasmus+

Operador de processo na Industria

Quimica e Farmacéutica Europeia Ch - h
2015-1-NO01-KA202-013278 jnoimpRarm

Titulo genérico da Unidade: | ChempharmVET-U2: Conduz processos
ChempharmVET Nivel QEQ:

pontos ECVET: | (se aplicavel)

Créditos ECTS: | (se aplicavel)

EQF (QNQ) Nivel DE NO PT S SK

resultados de aprendizagem
Formacéo Atitudes
ChempharmVET-U2-Resultados de aprendizagem lé:/lggl%lg Conhecimento Aptiddes

2.1 Processo de preparacdo

Autonomamente executar todas as etapas do plano de trabalho
adaptado cronograma / tarefa

Delinear principios
fundamentais de

planeamento de producéo
(incluindo a otimizagao de

processos, seguranca do

trabalho, gestédo da
gualidade e GMP)

Avaliar o plano de programacao de
tarefa / trabalho de acordo com a
situacdo atual da planta
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2.1.1 Conhecimento basico processo

Autonomamente instruir a sua equipa no plano de trabalho
adaptados e monitorar se todas as etapas estdo sendo realizadas

Sabe cronograma de
producédo de organizacao e
normas e requisitos
internos

Adaptar o plano de trabalho para a
tarefa necessidades especificas
(tendo em conta a otimizacao de
processos, normas de seguranca do

trabalho e qualidade do produto)

processo 2.1.1.1 Produgéo

Autonomamente instruir sua
depois de consultar o diagra

equipe na instrumentacéo de usar
ma de tubulacédo e instrumentacao

fundamentos expressa do
respetivo processo de
producéo

Selecione respetiva instrumentacgéo
de acordo com 0 processo que esta
sendo conduzido

2.1.1.2 Equipamento

Assuma a responsabilidade
utilizados pela equipe

para o uso correto dos equipamentos

equipamentos de nome
gue € necessario para
conduzir o processo de

Esclarecer pecas de equipamentos e

Explicar o modo de
operacao dos respetivos
equipamentos

descrever sua funcéo corretamente

2.1.1.3 configuracdo de equipamentos

Assuma a responsabilidade
utilizados por sua equipe

para o uso correto dos equipamentos

Descrever o0 equipamento
configurado corretamente

Instalacdo do respetivo equipamento
corretamente

2.1.2 Instrumentacdo e controle

Assumir a responsabilidade

por colegas de trabalho e sua

seguranca durante o processamento
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Descreva fundamentos de
tecnologias de
instrumentacéo e controle
de processos

Reconhecer o perigo potencial do
processo

Explicar o modo de
operacgao de balancas

2.1.2.1 Calculo

Assuma a responsabilidade

para o calculo dos valores necessarios

Definir valores e relacionar
a sua importancia no
contexto

Calcular os valores exigidos pela
aplicacao de regras tedricas com as
especificidades de operacao

Nome regras tedricas para
calculos dos valores
requeridos / determinacéao
do ajuste

Escolha os pardmetros necessarios

2.1.2.2 diagramas Instrumentacao

Assumir a responsabilidade

pela apresentacdo adequada e

documentacédo de diagramas de tubulacao e instrumentacéo

Identificar simbolos e o
seu significado em um
diagrama de tubagem e
instrumentacao

Leia o diagrama de tubulacéo e
instrumentacao

regras de nomes sobre a
criacdo de um diagrama de
tubulacéo e
instrumentacao

Compilar um diagrama de tubagem e
instrumentacao respeitando as
normas utilizadas numa dada matriz

Identificar os pontos de
medicdo de uma dada
tubagem e instrumentacéo
diagrama

Marca pontos de medicdo em um
diagrama de tubagem e
instrumentacdo que respeitam as
normas utilizadas

Nome regulamentos sobre
marcacao tecnologia E / |

Introduzir pontos normalizados de

medicdo em um diagrama de
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& C em um diagrama de
tubulacéo e
instrumentacao.

tubagem e instrumentacéo
corretamente

2.1.2.3 Modo de operacgéo

Assumir a responsabilidade

pela execucdo adequada

Relacionar formas de
obtencao de informacdes
sobre o modo de operacéao

Pesquisas informacdes sobre o modo
de funcionamento dos pontos de
medicdo do equipamento que ele esta
usando atualmente

Explicar os principios de
ajustar controladores e
relacionar o seu modo de
operacao

Ajustar o controlador cumprindo os
principios acima mencionados
corretamente

Relacionar valores
importantes e por que eles
sdo medidos

Grave respectivos valores e
resultados de exportacao na respetiva
software

Avaliar os dados registrados pela
ajuda da compilacdo de graficos de
tendéncia

2.1.3 operacao Equipment

Executar necessidades operacionais especificas de acordo com o
processo que esta a ser conduzido

Descrever a configuragéao
do equipamento

Ter conhecimento do
modo de funcionamento e
instalacdo de equipamento

Lidar com equipamento corretamente

Relacionar as
necessidades operacionais
especificas que tém de ser

Instrua a equipe na preparacao
correta do equipamento
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mantidos em mente ao
preparar 0 equipamento

2.1.4 Programas

Assuma a responsabilidade
software operacional

para 0s processos e 0s sistemas de

Descrever 0s processos e
explicar os sistemas de
software que operam

Descrever e explicar 0s processos e
sua visualizacéo na tela

2.1.5 Procedimentos

Executa e controles respetiva preparagao processo de forma
autonoma e verifica a qualidade e seguranca do processo

Relaciona procedimentos
de operacgao padrao (SOP)

Funcionar com precisao e
precisamente

2.1.6 Contaminacao

implementacgdo de forma autonoma e testes de fabrico e de
embalagem estéril e tendo as necessarias medidas de

descontaminacéo

Definir as opcdes de
contaminacao
microbiolégica e elimina-lo

Implementacao e testes de medidas
de descontaminacgéao

Executar e va de descontaminacao
de acordo com os padrdes e métodos
predeterminados

Descrever as op¢des para
a fabricacdo e embalagem
de medicamentos estéreis

Executar e verificar da preparacao
estéril de acordo com os padrdes

prescritos

2.1.7 Tratamento de matéria-prima

Conhece as propriedades das matérias-primas e as suas

propriedades farmacéuticas
regulamentos de seguranca

e opera em conformidade com os
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Descrever possiveis
maneiras de preencher os
vasos de equipamentos
com mateéria-prima.

Encher os vasos correcao técnica
com matérias-primas e leva
especificidades equipamentos em
conta

Autonomamente encher de matéria-
prima para os frascos de acordo com
as especificidades de equipamentos.

Explicar os principios
basicos de materiais de
transferéncia, tendo em
conta as normas de
seguranca

Enche vasos tecnicamente corretos,
respeitando as normas de seguranga

Auto-observancia da seguranca e uso
do equipamento de protecao pessoal
correto

caracteristicas de pesquisa
e os regulamentos de
seguranca (taiscomo h/p
frases) de produtos
guimicos e implantados
substancias
biologicamente perigosas

Escolha e usa as respetivas medidas
preventivas e de equipamentos de
protecao individual

Nome medida importante
preparacao de matéria-
prima

Preparar a matéria-prima de acordo
com as necessidades do processo

Iniciado pesando de matéria-prima e
assumir a responsabilidade para a
correta pesagem

Pesa-se a quantidade necesséria de
matéria-prima de acordo com a
situacao especifica

NTI
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2.2 Manipulagdo de maquinas no processo

Assumir a responsabilidade pela programacao da tarefa a ser
realizada pela equipe de acordo com as especificacdes e instruir a
equipe sobre 0 manuseamento correto de produtos quimicos e
técnicas de equipamento / laboratério de acordo com as normas de

seguranca

Fundamentalmente
compreender 0s conceitos
basicos de planeamento
de producéo (incluindo a
otimizag&o de processos,
seguranca do trabalho,
gestado da qualidade, etc.)

Resuma o processo e
nomear as etapas da
tarefa

Explicar nocdes bésicas de
balanceamento de
processo

Realizar a programacao da tarefa em
gue se destinem no plano de
processo

processo 2.2.1 Producgéo

Supervisionar e autonomamente ajustar as configuracdes de
equipamentos as necessidades situacionais do processo e instrui
os colegas de trabalho no processo

fundamentos expressos do
processo de producéo e a
sua conduta ideal

requisitos estimativa para o material
contra os niveis de fornecedores de
acOes para garantir as metas de
producao

2.2.1.1 producgéo Preparando

Explicar como procurar
informacgdes sobre a
maneira prescrita de

Derivar de fontes de documentacéo e
informacéao disponiveis a maneira
prescrita de operar o equipamento
para aplicacbes especificas
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equipamentos
operacionais

Identificar possiveis formas
de encher e esvaziar os
vasos techicamente
correto

Instrua a equipe no caminho prescrito
de operacdo do equipamento

Supervisionar que o equipamento é
utilizado na forma prescrita

2.2.1.2 produgcao Comecando

Autonomamente decidir sobre ramificacdes para iniciar e parar o

processo de seguranca

Identificar as operagdes
basicas e funcbes basicas
do software

Instruir colegas de trabalho sobre as
ramificacoes

Use materiais e hardware corretas de
acordo com a situacao

Assumir a responsabilidade pela
seguranca, proprias ou de colegas

Identificar as condi¢des
especificas do processo de
inicio de acordo com a
situacao atual

Maquinas de punho manualmente (e
através da tela) de acordo com as
especificacdes do processo

Opera-lo-equipamentos como PCs,
telas sensiveis ao toque, os joysticks,
impressoras

2.2.1.3 Encerramento

Assuma a responsabilidade
exigida

para o fechamento ea documentacéo

Explicar o modo de
funcionamento do
equipamento e saber como
desliga-lo adequadamente

Escrever um protocolo apropriado
gue contém todos os resultados
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2.2.2 padrdes de qualidade de producéo

Assumir a responsabilidade pela manutencao de padrdes respetiva
in-plant e autonomamente instruir sua equipe sobre essas normas
sobre a limpeza do equipamento

Nome padrées de
producdo e relacionar a
importancia do

equipamento limpo para
alcancar estes padrdes

Supervisionar que esses padrbes séo
mantidos por sua equipe

Corretamente desmontar e reinstalar o
equipamento

Definir, a tecnologia de
limpeza no local (CIP) de
lavagem no local (WIP) e
esterilizacdo no local (SIP)

Limpar o equipamento corretamente e
com precisao respeitando os
regulamentos e normas de seguranca

da planta de estagio

2.2.2.1 A purificagéo e contaminagéo

Assumir a responsabilidade

para a purificacao corretas e precisas

dos produtos e a qualidade resultante

Explicar como transferir de
forma segura e adicionar
matéria-prima no
equipamento

Lidar com produtos quimicos e
equipamentos de acordo com as
normas de segurancga

Instrua sua equipe sobre o
manuseamento correto de produtos
guimicos

Explicar como e por que
para purificar / terminar o
produto

Transferéncia / adicionar a matéria-
prima para o equipamento
corretamente, tendo as normas de
seguranca especificas em conta

Nome possiveis
subprodutos e

Purificar / terminar o produto
corretamente
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contaminantes para
reacOes especificas

Instrua a equipe sobre como purificar
0s produtos corretamente

2.2.2.2 Caracteristicas do produto e
manuseamento

Descrever as caracteristicas e regulamentos de produtos médicos

Descrever solido, semi-
solido e medicamentos
liquidos em relagdo as
peculiaridades
farmacéuticas

2.2.2.3 Embalagem do produto e armazenamento

Assumir a responsabilidade

armazenamento de produtos

pela embalagem correta e

Descrever possiveis
maneiras para embalar os
produtos

Instrua equipe nos recipientes certos
para respectivos produtos

Embalar o produto tecnicamente
correto de acordo com as
especificacdes dos produtos e
equipamentos e regulamentos
necessarios

Explique exigéncias sobre
o recipiente de acordo com
a respetiva produto
armazenado

Escolha o recipiente certo para o
respetivoproduto, respeitando as
normas de seguranca no local de
trabalho

manuseio 2.2.2.4 Residuos

Descarte os residuos corretamente e de forma autbnoma

Descrever a destinacao
adequada de residuos
guimicos e biologicos

Classificar os residuos de acordo com
as regras especificadas

variacdo modus 2.2.3 Producéo

Supervisionar uma equipe em processos de ajuste de acordo com

a respetiva especificacédo
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Distinguir entre o
funcionamento normal e
situacdes de emergéncia

Descreva fundamentos da
avaliacao de valores
caracteristicos

Apontar situacdes inseguras e avarias
no processo de producao (também
com a ajuda da gerado
automaticamente detalhes) e lidar
com eles de forma adequada

2.2.3.1 ldentificacdo de valores criticos

Assumir a responsabilidade pela qualidade do produto e
autonomamente avaliar valores necessarios tomando fundamentos
tedricos em conta e, assim, controlar o processo

Identificar valores de
medicao importantes que
descrevem a forma como o
processo € executado

Responder a falhas que podem
causar a seguranca e / ou problema
ambiental

Explicar como compilar
curvas caracteristicas

Compilar uma curva caracteristica

Planeje como gravar
dados de forma util

Gravar dados de acordo com o plano
especificado

Calcular valores
necessarios usando
equacdes dadas
(equacbes matematicas
guimica e)

Calcule os valores necessarios tendo
especificidades de equipamentos em
conta

Realizar o ensaio cuidadosamente e
registar com precisao os dados
necessarios

2.2.3.2 montagens experimentais

Autonomamente determinar os parametros ideais para o

experimento

Tome as normas de segurancga em consideracao e instruir a equipe
sobre 0s respectivos parametros
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Descrevem configuracoes
experimentais que estao a
ser testados

Ajuste experimentar parametros
especificos

Tomar medidas de seguranca em
consideracao

Explicar a influéncia de
fatores especificos da
experiéncia no processo
experimental

Avaliar os respectivos dados e
compilar uma curva caracteristica na
forma de um grafico usando software
de calculo

2.3 Controle do processo de trabalho

Assumir a responsabilidade

pela entrega de produtos para manter

os padrdes da planta de estagio

Conhece as especificidades
do produto e os padrdes in-
plant

Faca um plano de producéo

conformidade 2.3.1 Normas

Assumir a responsabilidade

pelos produtos entregues para manter

0s padrdes da planta de estagio

Descreve as normas a
serem cumpridas pelo
produto

Instrua equipe sobre esses padrdes

Entregar produtos que enche
completa padrdes planta estagiario

2.3.2 Seguranga

Monitorar e avaliar o processo e reconhecer falhas e problemas

durante o processo de

Explicar os sistemas de
seguranga

verificar autonomamente a avaliacédo
do processo de trabalho pelos seus
colegas com base na sua experiéncia

Instrua equipe sobre procedimentos
de emergéncia e supervisionar estes
procedimentos

folhas completas de log, os
resultados da amostra, certificados de
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gualidade do produto, necessidade de
manutencao formulérios, relatérios e
gualquer outra forma escrita exigida
pelo dia-a-dia da planta

2.3.2.1 A gestéo de risco e mitigagéo

Autonomamente avaliar e decidir sobre agdes de melhoria

Identificar uma abordagem basica
para uma solugéo para reagir a um
problema perigosos

Alterar e ajustar a producao de acordo
com as falhas detetadas

Estabelecer os desvios das
especificacdes desejadas, possiveis
causas e as solucdes para melhorar
as falhas

2.3.2.2 Tratamento de situacfes perigosas

Iniciar os procedimentos de emergéncia e chamar o pessoal

autorizado / supervisao

Ter conhecimento de como
neutralizar ou minimizar o
efeito de uma situacéo de
emergéncia em
desenvolvimento

Avaliar os desvios das especificacdes
desejadas, as possiveis causas e as
solucdes para melhorar as falhas de
forma autbnoma e instruir a equipe
sobre acdes de melhoria

Use procedimentos operacionais e de
emergéncia como um guia para tomar
as acoes corretas até que a
assisténcia autorizada chega

Instrua equipe em agdes emergenciais
de forma autbnoma e assumir a
responsabilidade por seu sucesso
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Monitorar e dirigir todas as operacoes
em situagdes de risco relacionadas
com a seguranca da planta, pessoal e
meio ambiente, assumindo a
responsabilidade para o sucesso
destas operacgdes

Relatar com clareza e precisdo na
falha de processo

Monitorar e dirigir todas as operacoes
em situagdes de risco relacionadas
com a seguranca da planta, pessoal e
meio ambiente até que a assisténcia
autorizada chega

Preencher e atualizar a
documentacdo necessaria sobre o
processo, produtos e instrucdes de
segurancga corretamente

Supervisionar o registro correto e
escrita de documentacao necessaria
sobre o processo, produtos e
instrucdes de seguranca

2.3.3 Controle de qualidade

Supervisionar o processo de
respectivos resultados auton

recolha de amostras e avaliar os
omamente

Identificar os parametros
fundamentais que definem
a qualidade do processo

Medir e avaliar os valores
necessarios.

Multilateral
Monitoring
Management

Pagina 22 do 35




2.3.3.1 controle de amostragem

Autonomamente instruir equipe para tomar regularmente amostras
e, assim, controlar o processo de producéao, relacionando a
importancia dessa pratica para sua equipe

Ter conhecimento de
fatores que influenciam o
processo

Ajustar os parametros de acordo com
as exigéncias

Descrever e explicar a
importancia da recolha de
amostras e como leva-los

Retirar amostras a operar 0s
respectivos dispositivos de
amostragem

Supervisionar o processo de recolha
de amostras e avaliar os respectivos
resultados

2.3.3.2 medicdes

Autonomamente determinar a necessidade de otimizacao e
implementar todas as medidas necessarias

Explicar quando e por que
medir respectivos valores

Finalize o processo se um
determinado valor é atingido

Definir valores requeridos

Interpretar os valores medidos e
determinar a necessidade de
otimizacao

Descrever as formas como
(matematicamente)
determinar os valores
necessarios, bem como a
importancia e os principios
de ajustes de parametros
ideais

Ajuste respectivos parametros como
para manter / alcancar definicbes de
parametros ideais

2.3.3.3 série de teste no controle do processo

Autonomamente utilizar métodos de controlo do processo

Definir os respectivos
valores e meios para a sua

Determinar o respetivo valor
corretamente
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determinacao
corretamente

Explicar o uso dos valores
no controle de qualidade

Operar as técnicas de laboratorio
corretamente

modo de operagédoe/i &
tecnologia c explicar

Verifique a /i & ¢ tecnologia e
corretamente e avaliar o seu
funcionamento

Especifique a importancia
da série de testes no valor
definido e explicar como
conduzi-la

Realizar uma série de testes no valor
definido como para determinar o
estado das definicdes de parametros

Explicar como avaliar os
dados com a ajuda de
dados de referéncia

Compilar graficos de tendéncia dos
respectivos valores e avalia-los tendo
em mente a definicdo do parametro
ideal

2.3.3.4 Andlise da qualidade e relatorios

Avaliar e analisar os resultados registrados no protocolo

autonomamente

Explique principios
matematicos de
determinacao de fatores
de correcéo

Calculam-se os respectivos fatores de
correcao

Compare os dados gravados com
uma referéncia (graficos ou padrées
de classificacao etc.) e avaliar os
dados

Reproduzir o formato geral
de um protocolo em que
todas as medidas
pertinentes de ac&o sao
documentados

Escrever um protocolo apropriado
documentando todos os passos de
acao

Compare os resultados para 0s
valores necessarios
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Corretamente atualizar a
documentacéo e log de acordo com o
procedimento

Comunicar corretamente com
manutencdao e fabricantes das
ferramentas e equipamentos

Derivar questfes essenciais a partir
de informacdes e fazer sugestbes
adequadas para a melhoria
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- Erasmus+

ChempharmVET

Operador de processo na Industria
Quimica e Farmacéutica Europeia

2015-1-NO01-KA202-013278

Titulo genérico da Unidade:

ChempharmVET-U3:Participar no controlo

de qualidade

ChempharmVET Nivel QEQ:

pontos ECVET:

(se aplicavel)

Créditos ECTS:

(se aplicavel)

EQF (QNQ) Nivel

DE NO PT Sl SK
resultados de aprendizagem
Formacéo Atitudes
ChempharmVET-U3- Resultados de aprendizagem l(\:/lggitélg Conhecimento Aptiddes

3.1: colheita de amostras

E capaz de realizar a amostragem de acordo com a qualidade e

seguranca prescricoes

Conhece o0s métodos e

principios de amostragem de

acordo com os requisitos

internos e externos

Aplicar os métodos e prescricfes de
amostragem de acordo com a qualidade
e seguranca prescricoes

Explicam métodos de preparacéo de
amostras, tomando e armazenamento

3.1.1 Seguranga

Monitorar e avaliar o processo e reconhecer falhas e problemas

durante o processo de
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Explicar os sistemas de
seguranga

verificar autonomamente a avaliacéo
do processo de trabalho pelos seus
colegas com base na sua experiéncia

Instrua equipe sobre procedimentos
de emergéncia e supervisionar estes
procedimentos

folhas completas de log, os resultados
da amostra, certificados de qualidade
do produto, necessidade de
manutencao formularios, relatorios e
qgualquer outra forma escrita exigida
pelo dia-a-dia da planta

3.1.2: Métodos de amostragem

Assumir a responsabilidade por escolher o método de amostragem

direita

Definir varios métodos de
obtencao e as amostras que
se preparam em controlo do
processo e do produto final
para verificagdo

Distinguir processos para a tomada e
Preparar as amostras em processo
Controland para verificagdo do produto
final

Reconhecer o método
especifico processo correto
para a recolha de amostras

Explique métodos de amostragem

Selecione e dar razdes para 0 método
necessario para a recolha de amostras

3.1.3: Implementacdo de amostragem

Gerir 0 processo de amostragem

Identificar as possibilidades
para a recolha de amostras
adequadas para o respetivo
equipamento e materiais
testados

Explicar métodos para a obtengéo de
preparacdo de amostras e
armazenamento de amostras

Assuma a responsabilidade por cumprir
as normas de seguranca

Prepare amostras e dispositivos de
amostragem, bem como prestar atencdo
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as especificidades da regulamentacao de
equipamentos e seguranca

3.1.2.1: Amostragem e descarga de amostras de
equipamento

Autonomamente retirar amostr

as do processo corretamente

Ter conhecimento do tipo de
amostras colhidas

Recolher amostras corretamente

3.1.2.2: embalagem, armazenagem e transferéncia
de amostras

Autonomamente armazenamento e transferéncia de amostras

corretamente

Saber como as amostras sao
embalados, armazenados e
transferidos

Agir de acordo com os regulamentos de
seguranca

amostras embalar e armazenar
corretamente

Assumir a responsabilidade pela
transferéncia segura de amostras

3.1.2.3: Documentagdo das amostras

Assumir a responsabilidade pela documentacao correta

Conhega os requisitos de
documentacdo de amostra
correta

Compilar uma documentagéo das
amostras

Organizar e documentar a transferéncia
de amostras para o laboratério

3.2: Andlise das amostras

Organizar e gerir a analise da amostra

Saber as orientacfes
internos de plantas para
analise de amostras

Identificar os parametros
quimicos, fisicos e / ou
microbioldgicos que séo
necessarios para a avaliacao
da qualidade de acordo com
as diretrizes

Supervisionar o processo de trabalho

3.2.1: Procedimento e processo

Autonomamente executar anal
trabalho

ises e supervisionar o processo de

Descrevem métodos de

Executar analise a nivel do processo de
producéo

analise para a determinagao
de parametros

Autonomamente executar tarefa
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Assumir a responsabilidade pela
avaliacdo dos resultados

Avaliar os resultados das analises

3.2.3: Resultado

Assumir a responsabilidade pela documentacéo dos resultados

Descreva resultados de
analises

Apresentar os resultados e avaliar de
uma analise

Determinar os resultados da
analise

Relatério sobre os resultados e as
respetivas conclusdes

Assumir a responsabilidade pela
transmisséo de informacdes

3.3: Participantes no controle de qualidade

Autonomamente realizar os testes, detetar e avaliar os resultados

especificagbes de qualidade
nome, condic¢des de trabalho
e regulamentos sobre
segurancga e protecao
ambiental

Interpretar caracteristicas decisivas para
a qualidade

Definir especificacdes
exigidas e / ou padrdes do
produto

Deduzir caracteristicas de qualidade do
produto

Reconhecer e verificar outros critérios de
qualidade

3.3.1: Controle de qualidade

Autonomamente supervisionar
potencial para otimizacdo

0 processo de trabalho e reconhecer o

Descrever os resultados da
avaliacdo da qualidade

Presentes resultados medidos em forma
tecnicamente correta

Identificar possiveis desvios

Avaliar desvios, dependendo do objetivo
gualitativo

Proativamente informar a equipe
envolvida

Descreva desvios em uma
situacdo complexa

Denunciar desvios e acdes iniciados aos
supervisores
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Definir possibilidades para
minimizar desvios

3.4: Feedback e fine-tuning

Autonomamente supervisionar
potencial para otimizacao

0 processo de trabalho e reconhecer o

Explicar modelos e métodos
de desenvolvimento de
processos e otimizacao
importantes (por exemplo:
GMP-Good Manufacturing
Practice, GLP-Boas Praticas
de Laboratério)

Aplicar modelos e métodos de
desenvolvimento de processos e
otimizacédo (GMP, GLP)

Integrar regulamentos no processo

Reconhecer e definir as
possibilidades de melhorar a
gualidade

Deduzir possibilidades para melhorar a
gualidade especificamente para o
processo juntamente com colegas

Descrever as possibilidades
para o desenvolvimento e
otimizacdo de produtos

Aplicar modelos e métodos de
desenvolvimento de processos e
otimizacdo autonomamente

Avaliar intervengdes no equipamento,
tomando e analise de amostras
novamente

Selecione o0 equipamento necessario e 0s
auxiliares necessarios

Execute ajustes de parametros do
equipamento
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- Erasmus+

ChempharmVET

Operador de processo na Industria
Quimica e Farmacéutica Europeia

2015-1-NO01-KA202-013278

Titulo genérico da Unidade: | ChempharmVET-U4:Participar em
manutencgao e reparacao

ChempharmVET Nivel QEQ: | 4

pontos ECVET: | (se aplicavel)

Créditos ECTS: | (se aplicavel)

EQF (QNQ) Nivel DE NO PT Sl SK
resultados de aprendizagem
ChempharmVET-U4- resultados de Forrpagao allites
: Médulo : a
aprendizagem Cédigo Conhecimento Aptiddes

4.1. licenca de operacao (necessario para
comecar a trabalhar no site)

Pré-requisitos cobertas de Ul:

conhecimento expresso do 2° idioma
conhecimento expresso de sistemas de software
utilizados explicar diagramas de processo (P &
ID)

explicar as regras e regulamentos ambientais

E capaz de executar uma tarefa necessaria levando a necessaria certificacio
/ admisséo para entrar na area de trabalho e acesso ao equipamento

Compreender os requisitos para
obter a permisséo para entrar na
area de trabalho com direitos de
admisséo autorizados

Documento exigido certificacdes
relevantes para local de trabalho e tarefa

Contribuir para o tratamento do caso
permitem a operacéo com as
informagdes solicitadas
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4.1.1: Medidas de segurangca em manutencao

Assumir a responsabilidade de seu / sua propria seguranca e de uma equipe

Explicar as regras de seguranca

Instruir e monitorar que os (seguranca)
instrucdes de uma licenca de operacao
sao seguidas por todos os membros de
uma equipe

Descreva as regras de
seguranca durante os trabalhos
de manutencéo

Aplicar operacionais, procedimentos de
controlo e de emergéncia e outras
medidas de gestdo para a prevencao de
situagOes perigosas, especialmente no
trabalho com pecas de equipamentos
guentes e em espagos estreitos

Identificar adequado material de
seguranca pessoal e
eguipamentos

Use o equipamento de protegéo pessoal
correto

Explicar o equipamento de
protecéo individual ideal para ser
usado

Verifigue se o equipamento de protecao
pessoal ideal é usado

4.1.2: preparagdo Manutengéo

E capaz de descrever como o equ
manutencao

ipamento esta preparado para a

Explique ferramentas usadas em
relacdo aos métodos

Agir de forma proativa na manutengéo da
instalacéo

Otimizar processos de trabalho através
de uma comunicacgao aberta com 0s
operadores, os membros da equipe de
manutencdo, membros da equipe
contratante, gestao e fornecedores

Explique ferramentas usadas em
relacdo ao material de

Monitorar a qualidade do trabalho
executado por uma equipe
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seguranca pessoal e
eguipamentos.

Entenda / comparar a documentacao
necessaria de maquinas e autorizagdes
de trabalho

Consultar outros guando necessario
(colegas, manutencao)

4.2. Trave para fora e marcar fora de instalagéo

Instrua autonomamente uma equipe em todas as etapas de trabalho
necessarias para desligar, isolar e preparar unidades de processo para

manutencao

Demonstrar conhecimento da
condigao técnica de maquinas

Supervisionar a documentacao de
preparacdo de manutengéo

Ler e entender o plano de programacofes
de manutencéo

Explicam diagramas de processo
(P &1D)

Desligar, isolar e preparar unidades de
processamento ou de producao para
manutencao

Monitorar o trabalho préprio ou
manutencgdo contratante e identificar
procedimentos e condi¢des inseguras e
improprias de trabalho

Explique as instrugfes de
manutencao

Otimizar processos de trabalho através
de uma comunicacgao aberta com 0s
operadores, 0s membros da equipe de
manutencdo, membros da equipe
contratante, gestéo e fornecedores

Manter registros precisos e
documentacgéo

Denunciar desvios corretamente e
informar os departamentos envolvidos /
colegas

Denunciar desvios proativamente e
corretamente e informar os
departamentos envolvidos / colegas
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Relatorio sobre o andamento do trabalho
da equipe

4.3. Manutencdo e reparo

Instrua uma equipe em todas as etapas de trabalho necessarias
autonomamente se a necessidade de trabalhos de manutenc¢éo ocorre

Conheca os regulamentos de
funcionamento

Explicar os diferentes sistemas
de manutenc¢édo (manutencgao
preventiva / corretiva)

Coordenar sua / seu préprio horario de
trabalho e o cronograma de uma equipe
sobre pequenas reparacdes e trabalhos
de manutencgéo

Explicar os manuais do
equipamento

Assumir a responsabilidade da eficiéncia
de custo das obras e reparos executados
por uma equipe e otimiza a mao em
tempos de ferramentas

4.3.1: Condiges especificas

Executar e monitorar pequena reparagdo e manutencao de acordo com o0s
procedimentos auditados no campo mecanica, elétrica e instrumento

Compreender os principios da
eletricidade em relacéo a
seguranca

Compreender e explicar os
principios de funcionamento de
equipamentos (como bombas,
valvulas, medir e equipamentos
de controle, juntas, tubulagtes).

Monitorar o uso de um equipamento
confiavel e métodos de trabalho durante
o trabalho de manutencéo

Organizar e usar ferramentas, maquinas,
equipamentos, produtos quimicos e
energia para fazer o trabalho de
manutencéo adequada e segura

Reconhecer situagfes inseguras
ou criticas e explicar as medidas
apropriadas

Apoiar e cooperar com o0 pessoal de
manutencao

4.3.2 Feedback e melhorias

Propor e assumir a responsabilidade por iniciativas de melhoria e projetos
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Conhecer as orientacbes
internas para feedback e relatar

Otimizar processos de trabalho e detetar
as necessidades de manutencao através
de uma comunicacgao aberta com 0s
operadores, membros da equipe de
manutencéo, membros da equipe
contratante, gestao e fornecedores

Relatério sobre 0 estado de manutencgéo
na planta de forma autdnoma e pré-ativa

Propor e assumir a responsabilidade para
a melhoria e manutencao do
equipamento
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