Herramienta de autoevaluacién de competencias - COCINERO

I.

Preguntas del nivel 0 - COCINERO (COOK SPANISH)

Preguntas del nivel 0

Niveles

Basico

Suficiente

Bueno

Experto

Tengo experiencia en...

.. definir un menu de acuerdo con la estacién la regidn de los productos.

.. seleccionar las verduras.

.. cortar la ensalada.

.. preparar la ensalada.

.. preparar guarniciones calientes.

.. preparar sopas.

.. cocinar pescado.

.. preparar carne.

.. cocinar verduras.

.. preparar salsas.

.. preparar pasteles.

.. preparar buffets.

.. limpiar la cocina.

.. trabajar de acuerdo a las recetas.

.. trabajar con comida cruda en condiciones de seguridad e higiene.

.. comprobar las existencias.

.. usar habitaciones de refrigeracién y neveras.

.. revisar las normas de higiene y seguridad.
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Herramienta de autoevaluacién de competencias - COCINERO

IL. Comprobacion de las competencias - Autoevaluacion - COCINERO

Niveles

Pregunta

Basico

Suficiente

Bueno

Experto

Unidad 1 Preparacion de comidas y definicion del menu

Soy capaz de...

Conozco las estacines y la
denominacién de origen de la
oferta gastrondmica de las recetas,
la composicidn de las comidas y las
propiedades nutricionales.

...definir un menu de acuerdo la estacion y al origen
de los productos.

... aplicar los principios de la nutricion.

... seguir el procedimiento gastronémico cuando
preparo los platos.

... decirte los ingredientes de la comida.

... preparar la comida de acuerdo a la necesidad del
consmidor (ej:. dieta, intolerancia alimentaria).

Conozco las técnicas de cocinar, las
caracteristicas, operacion y uso de

las principales tecnologias, equipos
y utensilios de cocina.

.. utilizer la técnica de cocina adecuda.

.. pesar la comid y cocinar de acuerdo a la receta.

.. decorar un plato con comida.

.. utilizar el equipamiento y las herramientas de la
cocina.

Conozco los estandares de calidad
de la comida.

... controlar la calidad de los productos.

... controlar la cantidad de los productos.

Conozco los métodos para hacer
los pedidos de comida y los
principios, técnicas y métodos de
almacenamiento de comida.

... hacer pedidos de comida y controlar los
estandares de calidad de la comida.

... aplicar técnicas y métodos de procesamiento de
comida.

... aplicar la técnica de conservacién adecuado y el
método de almacenaje correcto.

... adoptar las técnicas de procesamiento de la
comida.
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Herramienta de autoevaluacién de competencias - COCINERO

2

... comprobar la conservacién de la comida y los
parametros de almacenamiento

Unidad 2 Higiene y seguridad en la cocina

Niveles

Basico

Suficiente

Bueno

Experto

Soy capaz de...

Conozco las normas sobre la
seguridad en el trabajo dentro de
la cocina.

... aplicar la normativa de seguridad en el trabajo en
la cocina.

... aplicar la normativa en el entorno de la cocina.

... utilizar herramientas generals y personales de
higiene y los procedimientos en la cocina.

Aplico los principios, técnicas y
métodos de limpieza e higiene en
el entorno de trabajoy
equipamiento del catering, la
vestimenta y la higiene personal.

... utilizar los productos y el equipamiento
necesarios para limpiar la cocina adecuadamente.

... aplicar los principios, técnicas y métodos de
limpieza.

... aplicar los estandares de higiene durante mi
trabajo en la cocina.

... almacenar materiales crudos y semicocinados de
forma profesional e higiénica.

... mantener limpia y en condiciones higiénicas mi
ropa de trabajo.

Soy capaz de aplicar los principios,
técnicas y métodos de higiene y los
protocolos de seguridad
alimentaria para el consumidor.

... aplicar la normative de limpieza en el entorno
laboral de catering de acuerdo a la nomativa.

... sanear, desinfectar e higienizar los productos.

... aplicar métodos y técnicas para utilizar estandares
de seguridad e higiene.

Conozco los principios y técnicas
de planificacién, organizacién y
sincronizacién del trabajo en la
cocina.

... aplicar técnicas de organizacion en restaruracion.

... planificar, organizar y sincronizar tareas de trabajo
en la cocina.
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Competencias clave - AUTOEVALUACION

L. Prueba de autoevaluacion de competencias COMPETENCIAS CLAVE

Preguntas para evaluar las habilidades y competencias de Refuskills
Questions to estimate the RefuSkills Skills and Competences

Escala de
niveles

Basico

Suficiente

Bueno

Experto

Unidad 1: Aprendiendo a aprender

Soy capaz de...

...motivarme a mi mismo para aprender nuevas cosas.

...ser responsable de mi propio aprendizaje.

...recopilar y organizar informacion.

..interpretar y comunicar informacién.

...reconocer la necesidad de aprender para adaptarme al cambio.

..invertir tiempo y esfuerzo en aprender nuevas habilidades.

...contribuir a la comunidad de aprendizaje en el lugar de trabajo.

Unidad 2: Comunicacion

Soy capaz de...

...explicar instrucciones de trabajo a mis compafieros.

...entender la comunicacién en el lugar de trabajo.

...hablar del desarrollo del trabajo utilizando un lenguaje técnico.

...escribir instrucciones e informes relacionadas con el trabajo.

...articular mis propias ideas, pensamientos, opiniones y sentimientos
relacionados con el trabajo.

...trabajar y comunicarme en entornos multiculturales.

..trabajar y comunicarme en entornos de género mixto.

Unidad 3: Trabajo en equipo

Soy capaz de...

...trabajar en equipos o grupos.

...interactuar con compaferos.
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Competencias clave — AUTOEVALUACION a ! ! \
%7 RefuSkills

Escala de niveles
Basico Suficiente | Bueno Experto

...respetar pensamientos y opiniones de miembros del equipo.
...trabajar hacia el consenso del grupo para la toma de decisiones.
...aceptar feedback sobre aspectos de mejora.

accept feedback on improvements

...valorar las contribuciones de otras personas.

...compartir informacion de forma abierta.

...aceptar feedbacks criticos.

Unidad 4: Resolucion de problemas

Soy capaz de...

...desarrollar soluciones practicas.

...identificar problemas.

...recopilar, analizar y organizar informacion.

...planificar y gestionar recursos para resolver problemas.
...resolver problemas de forma independiente.

...explicar el proceso de resolucion de problemas a otros.
...utilizar herramientas TIC para resolver problemas.

...utilizar herramientas TIC para la documentacién de soluciones.
Unidad 5: Creatividad e innovacién / comportamiento empresarial
Soy capaz de...

...pensar y actuar con mentalidad abierta.

..identificar y medir oportunidades.

..transformar ideas en hechos.

...iniciar soluciones innovadoras.

...utilizar pensamiento critico en procesos creativos.

..llevar a cabo la gestion de riesgos.

...estimar los pros y los contras de comenzar nuevos negocios.
Unidad 6: Autogestion

Soy capaz de...

...compaginar el trabajo con mi vida privada.

...conectar y trabajar con otros.
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Competencias clave - AUTOEVALUACION

Escala de niveles

Basico

Suficiente

Bueno

Experto

...reconocer oportunidades de carrera dentro de otras comunidades y de la mia
propia.

...establecer y priorizar mis objetivos.

...enfrentarme a los problemas y manejar el estrés.

...tomar decisiones.

...mostrar disciplina y responsabilidad.

..evaluar mi propio desempenio.

Unidad 7: Habilidades técnicas y digitales

Soy capaz de...

...utilizar las TIC para acceder a la informacién en el entorno laboral.

...crear y compartir documentos escritos y de contabilidad basados en las TIC.

...utilizar las TIC para la comunicacion.

...pensar de forma critica sobre el uso que otros hacen de las TIC y sobre el mio
propio.
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Peluquero - AUTOEVALUACION

Hairdresser Spanish

I. Preguntas de nivel 0 - Peluquero

Preguntas de nivel 0 Niveles

Basico Suficiente Bueno Experto

Tengo experiencia en...

... dar la bienvenida a los clientes.

... aconsejar a los clientes.

... informar a los clients sobre diversos productos, como por ejemplo el champu que
vamos a utilizar.

... utilizar distintos productos capilares (por ejemplo, champu, acondicionador, gomina,
etc.).

.. lavar el pelo y preguntar por la temperatura correcta.

.. dar sugerencias sobre el color de pelo y el corte.

... cortar el pelo.

... tintar el pelo.

... vender productos para el pelo y el cuero cabelludo

... secar el pelo.

... estilizar el pelo.

... cortar la barba.

.. limpiar el suelo.

.. limpiar y desinfectar Tijeras.

... cobrar en efecivo.

.. elaborar una factura.

.. dar citas.
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IL. Autoevaluacion de competencias PELUQUERO

Preguntas para estimar las habilidades y
competencias de Refuskills

Niveles

Bésico

Suficiente

Bueno

Experto

Unidad 1 Pelo y cuero cabelludo

Soy capaz de...

... evaluar el estado y naturaleza del pelo.

... examinar el estado y naturaleza del cuero
cabelludo.

... examinar las condiciones y naturaleza del pelo.

... asesorar sobre las condiciones y naturaleza del
pelo.

... proponer medidas para el tratamiento.

... elegir productos champus y productos para el
cabello.

... dosificar los limpiadores del pelo y los
productos correctamente.

... aplicar el champu y los productos del pelo de
forma correcta.

Conozco métodos para limpiary
cuidar el pelo y el cuero cabelludo.

.. lavar el pelo.

.. cuidar el pelo y el cuero cabelludo.

.. limpiar y cuidar partes del pelo.

.. limpiar y cuidar transplantes capilares.

.. hacer transplantes.

.. completar el servicio.
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e

Unidad 2 - 2.1. Cortar el pelo, diseiar peinados y 2.2. Cumplir con la higiene y la proteccion de la salud

Niveles

Basico

Suficiente

Bueno

Experto

Soy capaz de...

Sé cdmo imaginar el peinado
planeado.

... imaginar un peinado.

... dar forma el peinado planeado.

... definir la linea del pelo.

... definir la calidad del pelo y dar forma al pelo
de acuerdo a la misma.

... definir la direccidon del crecimiento.

... definir la caida del pelo.

Sé como estimar y divider el largo
del pelo considerando los peinados

.. estimar el largo del pelo.

.. dividir el largo del pelo.

planeados.
Conozco las técnicas de corte .. elegir técnicas clasicas y apropiadas de corte.
clasico. .. cortar el pelo.

Sé cémo preparar lo necesario
para un peinado.

.. preparar lo necesario para un peinado.

... utilizar los materiales y herramientas para el
corte y el peinado.

Conozco disefios de posibles
peinados.

.. disefiar peinados con técnicas de rizadores.

.. disefiar peinados con técnicas de rizos.

.. disefar peinados con técnicas papillotier.

... disefiar peinados con técnicas de secador de
pelo.

.. disefiar peinados pin-up.

.. disefiar peinados con grabados.

.. utilizar técnicas de estilizado y finalizacion.

Sé como cortar y perfilar barbas y
tartar la piel antes y después del
afeitado.

.. cortar y perfilar barbas.

... utilizar el tratamiento adecuado para la piel
antes y después del afeitado.
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Conozco técnicas de afeitado.

.. utilizar distintas técnicas de afeitado.

Conozco las normas de seguridad.

.. limpiar, desinfectar y cuidar las herramientas.

Conozco las medidas de proteccién
de la salud y limpieza, desinfeccién
y cuidados.

.. limpiar y desinfectar herramientas.

... mantener las herramientas de forma
adecuada.

... llevar a cabo medidas de proteccion de la
salud, especialmente para la proteccion de la

piel.
Conozco medidas de higiene ... aplicar medidas especificas de proteccién de la
personal y la aplicacion de los salud.
requisitos de vestimenta de ... aplicar los requisitos relativos a las normas de
trabajo. higiene.
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Introduccidon Competencias Herramienta de autoevaluacion — TRABAJADOR DE OFINA

L. Preguntas de nivel 0 - TRABAJADOR DE OFICINA (office worker - Spanish)

Preguntas de nivel 0

Escala de niveles

Pobre

Basico

Suficiente

Bueno

Experto

Tengo experiencia en...

.. contestando el teléfono.

.. haciendo llamadas telefénicas

.. conectando llamadas telefdnicas.

.. tomar notas y enviarlas a la persona correspondiente.

.. escribiendo las notas tomadas en las reuniones.

.. escribiendo mails.

.. usando Internet para buscar informacién professional.

.. coordinando reuniones profesionales para mi supervisor/jefe.

Ca

. dando la bienvenida a los huéspedes de negocios y mostrandoles su

mino a la oficina.

.. imprimiendo documentos.

.. escribiendo correspondencia.

.. flujos de trabajo de administracidn de oficina.

.. colocando documentos en sus respectivas bandejas.

.. buscando documentos en el sistema de archivo de la oficina.

.. ordenando material de oficina.

.. hacienda un pequefio inventario en la oficina.

.. usando el ordenador.
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IL. CUESTIONES ECVET - TRABAJADOR DE OFICINA

Introduccién Competencias Herramienta de autoevaluacion — TRABAJADOR DE OFINA

ills

Preguntas para estimar competencias y
habilidades RefuSkills

Escala de niveles

Basico

| suficiente | Bueno

Experto

Unidad 1 Proceso de negocio, contabilidad

Soy capaz de...

Sé codmo aplicar las reglas de la
caja registradora.

.. gestionar un cajero.

.. mantener registros para contabilidad.

.. mantener los documentos en orden sistematico.

Sé codmo aplicar las reglas
contables.

.. emitir recibos.

.. examiner las facturas.

.. escribir estimaciones de costes.

. administrar recibos, comprobantes y

stificantes.

Unidad 2 Cuestiones sobre la organizacion de la oficina

Soy capaz de...

Sé como aplicar el proceso de
pedidos en la oficina.

.. ordenar bienes y controlar el consumo.

.. preguntar por estimaciones de costes.

.. escribir estimaciones de costes.

.. lidiar con los reclamos.

informacion.

Sé aplicar sistemas de gestion de Ia

.. usar diferentes canales de informacion.

.. usar los diferentes canales de medios.

.. utilizar diversas tecnologias de la informacion.

... estructurar la informacién de forma professional
en mi ordenador.

... ejecutar programas de Tl relevantes.

... procesar informacion.

Sé como aplicar un sistema de
gestion de tiempo professional.

... planificar citas (para mi
supervisior/jefe/departamento) con medios
electrénicos.
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Introduccién Competencias Herramienta de autoevaluacion — TRABAJADOR DE OFINA

s

2

... planear una agenda diaria con medios
electrénicos.

... planificar actividades para poder cumplir con la
agenda diaria.

... controlar la gestién del tiempo de oficina.

... mejorar la gestion del tiempo de oficina.

Unidad 3 — Proceso de oficina

Escala de niveles

Basico

Suficiente

Bueno

Experto

Soy capaz de...

Sé codmo identificar los flujos de
trabajo en la oficina.

... mantener registros de ingresos y gastos.

Sé como aplicar el software para el
procesador de textos.

... usar varias funciones del programa Word.

... disefiar un texto en Word.

... escribir una carta de negocios utilizando varias
funciones de Word.

... utilizar el procesador de textos de una manera
eficiente.

.. crear documentos en Word.

Soy capaz de aplicar Excel.

.. calcular en Excel.

.. usar varias funciones en Excel.

Sé como crear un sistema de
gestion de archivos.

.. usar varias estructuras de archivos.

... implementar un sistema de gestién de archivos
eficaz en mi PC.

Sé cédmo aplicar medidas de
seguridad de datos.

... procesar informacion externa de forma segura.

... implementar actualizaciones, proteccién de virus
y cortafuegos.

... reaccionar a las alertas de virus de forma
adecuada.

Sé cédmo usar el teléfono de
manera profesional.

.... Usar varias formas de comunicacion en
linea como por ejemplo Skype.
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Introduccidon Competencias Herramienta de autoevaluacion — TRABAJADOR DE OFINA

2

... organizar una llamada telefénica
profesional.

... tomar notas de llamadas telefénicas y
enviarlas.

.. contestar al teléfono de forma correcta.

.. conectar llamadas telefdnicas.

Sé organizer reuniones y eventos.

.. usar outlook para organizar eventos.

.. coordinar reuniones.

... organizar eventos, como reuniones de trabajo
para mi supervisor/jefe.

... Organizar viajes para mi supervisory
compaferos.

.. organizar reuniones en mi departamento.

.. escribir invitaciones.

.. escribir informes.

.. reservar salas de reuniones.

... preparar las salas de reuniones (para huéspedes
de negocios).

... dar la bienvenida a los huéspedes de negocios en
la oficina.

... recibir a los huéspedes de negocios en la oficina.

Sé como usar PowerPoint.

... usar PowerPoint para elaborar una presentacion
corta.

... usar varias funciones de PowerPoint como
insertar imagenes, tablas, etc.
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Trabajo en ventas — AUTOEVALUACION

Sales Person Spanish

I. Preguntas de nivel 0 - TRABAJO EN VENTAS

Preguntas de nivel 0

Escala de niveles

Pobre Basico

Suficiente

Bueno

Experto

Tengo experiencia en...

.. asesorar a los clientes.

... servir a los clientes.

.. ayudar a los clientes.

.. arreglar bienes.

.. eliminar bienes de stock.

... trabajar en el almacén de productos.

.. realizar inspecciones visuals de higiene.

.. limpiar almacenes.

.. realizar inventario.

... colocar bienes segun los planes de negocio.

.. disefiar un escaparate.

... trabajar en un caja registradora.

... contar el efectivo.

.. marcar los bienes con precio.

.. registrar quejas.
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IL Autoevaluacion de habilidades - TRABAJO EN VENTAS

Preguntas para estimar las habilidades y competencias de
RefusSkills

Escala de niveles

Basico

Suficiente

Bueno

Experto

Unidad 1 Prospeccidn, preparacion y venta

Soy capaz de...

... prospectar una venta.

... preparar una venta.

... realizar una venta.

Sé cédmo aplicar técnicas de
acercamiento al cliente

... ponerme en contacto con un cliente y aplicar técnicas de
acercamiento al cliente.

.. identificar las necesidades y motivaciones del cliente.

.. ayudar al cliente.

.. servir a los clientes.

Sé cdmo presentar y asesorar
sobre un producto/servicio.

.. presentar productos o servicios.

.. asesorar a un cliente correctamente.

.. proporcionar informacidn sobre productos o servicios.

.. colocar los bienes.

.. establecer un punto de venta.

Sé como discutir y objetar durante
una charla de ventas.

.. presentar productos en una charla de ventas.

.. cumplir con el cliente de una manera adecuada.
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... encontrar argumentos durante una charla de ventas.

... cerrar una venta.

... gestionar las quejas por parte del cliente.

Unidad 2 Animacion en el punto de venta y técnicas de merchandising

Escala de niveles

Pobre Basico

Suficiente

Bueno

Experto

Soy capaz de...

Sé cdmo implementar una

animacién permanente o temporal

en el punto de venta

... establecer un punto de venta bajo supervision.

... implementar algunas animaciones en el punto de venta.

... aplicar los objetivos de negocio de la politica de la
empresa.

... aplicar técnicas de animacidn en el punto de venta segun
los objetivos de negocio.

... utilizar los medios y materiales proporcionados por la
empresa para configurar el punto de venta de acuerdo con
los objetivos comerciales.

Conozco las técnicas de reemplazo.

... optimizar el espacio comercial para optimizar la venta.

... mostrar los productos de una manera promocional.

... reemplazar mercancias siguiendo las medidas de
seguridad.

... reemplazar las mercancias siguiendo el sistema HACCP
system (HACCP — Hazard Anylsis Critical Control Point)
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Autoevaluacion CAMARERO/CAMARERA

L. Nivel 0- Camarero / camarera (Waiter Spanish)

Nivel 0 cuestiones

Escala de niveles

Tengo experiencia en...

Pobre

Basico

Suficiente

Bueno

Experto

.. dar la bienvenida a los invitados.

.. ayudar a los invitados.

.. asesorar a los invitados (bebidas y comidas).

... tomar pedidos de comida y bebida.

.. llenar bebidas.

.. hacer café.

... servir bebidas.

... servir platos y menus.

.. poner mesas.

... servicio de bar.

... servicio de mesa.

.. preparar un buffet.

... tomar las reservas de las mesas.

.. introducir reservas en un sistema de caja.

... comprobar los niveles de stock del bar/cafeteria.

... tomar dinero en efectivo.

.. limpiar las mesas.

.. limpiar las barras.
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Autoevaluacion CAMARERO/CAMARERA

IL. Competencia Autoevaluacion-verificacion CAMARERO / CAMARERA

Preguntas para estimar las habilidades y competencias de
RefusSkills

Escala de niveles

Basico

Suficiente

Bueno

Experto

Unidad 1 Técnicas de servicio de

alimentos y bebidas en bar y mesa.

Soy capaz de...

... abrir el local (por ejemplo cafeteria, vinoteca,
hospederia...)

... revisar el material y equipamiento para su
implementacion.

.. hacer la supervision general antes de abrir el local.

.. reporter fallos a las personas responsables.

.. rellenar los comprobantes de suministro.

.. analizar las ofertas de platos.

.. aplicar las reglas basicas de servicio en bar y en la mesa.

.. analizar las ofertas de bebidas.

.. sugerir el menu del dia.

.. informar al huésped sobre los platos.

Sé cédmo dar la bienvenida y
atender a los clients dentro del
bar/cafeteria

.. comunicarme con los clientes con fluidez.

... interactuar con los clientes mientras proveemos el
servicio.

Sé cdmo emitir un cheque o
factura, cobrary despedir a los
clientes de acuerdo con las reglas
establecidas.

... informar sobre las tarjetas de crédito que acepta el
establecimiento.

... llevar dinero en efectivo.

Sé como llevar a cabo las
operaciones posteriors al servicio

... aplicar las reglas de almacenamiento.

... hacer reemplazos.
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Autoevaluacion CAMARERO/CAMARERA

en el bar/cafeteria para evitar ... completer el servicio.
posibles riesgos

Unidad 2 Servicio de bebidas y vinos

m

scala de niveles
Pobre Basico | Suficiente | Bueno | Experto

Soy capaz de...
... darme cuenta de los habitos del consumidor para
establecer un sistema de rotacién del menu.

Sé como determinar el grado de ... identificar caracteristicas de los productos (bebery
calidad necesario para preparer comer).
una bebida.
Sé cémo llevar a cabo la ... seguir el plan de trabajo para la adquisicién de bienes.
contratacién interna de bienes 'y ... presentar bebidas y menus.
utensilios. ... presentar mendus.
Sé cdmo preparary presenter ... preparar todo tipo de bebidas.
bebidas distintas de los vinos.
Sé definer menus de vinos basicos | ... definir una lista de vinos.
para hacerlos atractivos para el ... describir los vinos de la lista segun su calidad, existencias,
cliente. ofertas.
... hacer una relacién calidad-precio con respecto a la oferta
de vinos.
Sé realizar el suminstro de vinos de | ... controlar el consumo y la demanda de vino.
consumo actual para la bodega. ... preservar el vino en sus condiciones éptimas.
Sé codmo ofrecer y servir vinos de ... servir vino de acuerdo a los diferentes tipos de servicio.
acuerdo a los tipos de servicios y ... controlar la existencia de vino.
estdndares.
Sé como realizar degustaciones ... degustar el vino mas importante.
sencillas de los vinos mas ... degustar las caracteristicas de los vinos.

significativos.
U3 Preparacion y exposicion de comidas en el bar-cafeteria. Seguridad, higiene y proteccion ambiental en la industria hotelera.

Soy capaz de...
Sé como definir ofertas ... definir ofertas gastrondmicas atractivas y equilibradas
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-l Autoevaluacion CAMARERO/CAMARERA M&m

gastrondmicas atractivas,
equilibradas y adecuadas del
bar/cafeteria

.. definir necesidades en cuanto a ofertas gastrondmicas.

.. comprobar la material prima.

.. proporcionar informacidn sobre valores nutricionales.

Sé cdmo determinar el grado de
calidad de las materias primas.

.. consultar el producto en cuanto al nivel de calidad.

.. comprobar la calidad de la material prima.

Sé cdmo preparar desayunos,
aperitivos, bocadillos y platos
combinados segun la definicién de
los productos y las reglas basicas
de su preparacién

.. preparar desayunos.

. usar la técnica de almacenamiento correcta para
dlferentes alimentos (por ejemplo, la temperatura
adecuada).

.. preparar aperitivos.

.. preparar sandwiches.

.. utilizar diferentes técnicas de decoracion.

... usar la decoracién que major se adapte al producto
culinario.

Sé cédmo aplicar y controlar las
normas generales de higiene
personal establecidas en la
normativa vigente.

.. mantener mi vestimenta en estado de higiene.

.. aplicar los procedimientos de notificacion en caso de
enfermar.

.. aplicar regulaciones para proyectar cosas con respecto a
los gérmenes.

.. controlar las areas de trabajo e instalaciones en cuanto a
estandares higiénicos.

.. mantener estandares higiénicos para la preparacion de
alimentos y bebidas.

Sé como llevar a cabo las
operaciones de recoleccion,
purificacién y descarga de residuos
de alimentos.

.. trabajar de acuerdo a las normas de seguridad y salud.

.. trabajar de acuerdo con la normativa de riesgos
ambientales.
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Autoevaluacion CAMARERO/CAMARERA

¥ RefuSkill

U4 Gestion del bar/cafeteria.

Escala de niveles

Pobre

Basico

Suficiente | Bueno

Experto

Soy capaz de...

... hegociar con proveedores para obtener las mejores
condiciones.

... verificar la compra y suministro de bienes necesarios para
el negocio diario del establecimiento

Sé como realizar el cierre diario de
la produccion y liquidacién en
efectivo de acuerdo a las normas y
procedmientos establecidos.

... aplicar las reglas de cierre diario.

... hacer la liquidacion en efectivo.

... trabajar en el ordenador con programas comunes
utilizados en el area turistica.

... utilizar programas de acuerdo a las normas de seguridad.

Conozco el inglés oral y escrito en
el campo de la actividad de
restauracién, con el fin de
satisfacer las solicitudes de los
clientes.

... entender el inglés para satisfacer al cliente.

... dar la bienvenida a los invitados en inglés.

... dar informacion en inglés de la oferta gastrondmica para
asesorar sobre bebidas y comidas.

.. extraer informacién de documentos basicos en inglés.

.. escribir en inglés documentos cortos y sencillos.
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Preguntas de autoevaluacion SOLDADOR

Welder Spanish

I. Preguntas de nivel 0 - SOLDADOR

Preguntas de nivel 0

Niveles

Basico

Suficiente

Bueno

Experto

Tengo experiencia en...

.. leer esquemas y dibujos técnicos.

.. dibujar esquemas.

.. limpiar piezas de trabajo.

.. el uso de cepillos metalicos, papel abrasivo y maquinas rectificadoras.

.. remover pintura, éxido, suciedad y grasa.

.. examinar las grietas y defectos del material de la pieza de trabajo.

... cortar las piezas de trabajo en el tamafo adecuado.

.. llevar registros del trabajo.

.. soldadura de fusién de gas, soldaduras eléctricas, inmovilizar soldaduras eléctricas,
cortar con llama, soldadura y soldadura de plastico.

... soldadura eléctrica.

.. inmovilizar soldaduras eléctricas.

... cortar con llama.

... soldar.

... soldaduras de plastico.
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Preguntas de autoevaluacion SOLDADOR

Welder Spanish

IL. Preguntas de autoevaluacion de competencias - SOLDADOR

Preguntas para estimar las habilidades y competencias
de Refuskills

Niveles

Basico

Suficiente

Bueno

Experto

Unidad 1 Competencias basicas de soldadura (competencias numéricas y lectoras)

Soy capaz de...

... llevar a cabo cdlculos bdsicos con informacién tomada
de las especificaciones de los procesos de soldadura.

... llevar a cabo calculos basicos con informacion tomada
dibujos.

... llevar a cabo calculos basicos con informacion tomada
de tablas.

.... llevar a cabo calculos basicos con informacion tomada
de graficos.

... leer datos en tablas y graficos.

... seleccionar informacién relevante para las actividades
de soldadura de dibujos estandar.

... seleccionar informacién relevante para las actividades
de soldadura de especificaciones del proceso de
soldadura.

... resolver ejercicios matematicos relacionados con
especificaciones del proceso de soldadura

... resolver ejercicios matematicos relacionados con
tablas.
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Preguntas de autoevaluacion SOLDADOR

Welder Spanish

.. resolver ejercicios matematicos relacionados con
graficos.

.. interpretar informacion contenida en las
especificaciones de procesos de soldadura.

.. interpretar informacidn contenido en dibujos técnicas
de una construccién soldada.

.. interpretar dibujos simbélicos y representaciones de
herramientas, accesorios y equipamientos.

.. analizar dibujos técnicos.

.. analizar simbolos.

.. interpretar abreviaturas.

.. identificar la localizacién de la soldadura en un dibujo.

.. identificar la posicidn de la soldadura en el WPS.

Unidad 2 — Competencias transversales (Competencias en salud y seguridad + compete

ncias comunicativas

Niveles

Bas
ico

Suficiente

Bueno

Experto

Soy capaz de...

Sé como preparar el lugar de
trabajo de acuerdo a las
normativas de salud y seguridad,
incluyendo medidas,
procedimientos y mantenimiento
del equipo.

.. elegir y aplicar métodos de prevencién de riesgos
relacionados con la soldadura y las actividades auxiliares
en diferentes procesos de soldadura.

.. ver el impacto negativo de no utilizar medidas de salud
y seguridad en el lugar de trabajo.

.. aplicar medidas de salud y seguridad para prevenir
accidentes en el lugar de trabajo.

.. explicar las razones por las que implementar las
medidas de salud y seguridad.

.. mantener el equipamiento de salud y seguridad en
condiciones adecuadas.

.. utilizar los gases de proteccién de acuerdo a las
normas de seguridad.
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Preguntas de autoevaluacion SOLDADOR

Welder Spanish

Conozco los riesgos especificos,
riesgos y accidentes potenciales
relacionados con la profesion de
soldador.

... identificar los riesgos especificos en la profesién de
soldador.

... especificar los riesgos en la profesién de soldador.

... identificar los potenciales accidentes en la profesién.

Tengo conocimiento sobre
primeros auxilios.

... proporcionar primeros auxilios.

Tengo conocimiento sobre
diferentes tipos de comunicacién
(formal, informal, verbal, no
verbal).

... implementar acciones a partir de instrucciones
verbales y no verbales.

... entender mensajes informales y no verbales.

Sé cuando aplicar los diferentes
tipos de comunicacion.

... interactuar con el coordinador de soldadura y otros
miembros del personal de soldadura en el trabajo de
soldadura.

... interactuar con los colegas de mi equipo.

Unidad 3 — Competencias profesionales (Medicion del equipo y herramientas, materiales, soldadura y equipo auxiliary y su mantenimiento,
ensamblaje de estructuras, procesos de soldadura y estandares y control de la calidad.

Niveles

Bas
ico

Suficiente

Bueno

Experto

Soy capaz de...

Conozco los procesos de medidas y

la aplicacion de las mediciones del
equipamiento y las herramientas
(por ejemplo, dimensiones,
parametros de soldadura,
precalentamiento y temperatura
entre pasadas).

... seleccionar el equipamiento apropiado y las
herramientas para llevar a cabo mediciones especificas.

... utilizar el equipamiento adecuado para hacer
mediciones (dimensiones, parametros de soldadura,
precalentamiento y temperaturas entre pasadas).

... controlas las variables de soldadura, basadas en
mediciones previas.

Sé como distinguir entre distintos
materiales y consumibles de

... identificar material de relleno para llevar a cabo mi
trabajo de soldadura.

Co-funded by the S

Erasmus+ Programme [

* 4k

of the European Union

The information and views set out in this study are those of the author(s) and do not necessarily reflect the official
opinion of the European Union. Neither the European Union institutions and bodies nor any person acting on their
behalf may be held responsible for the use which may be made of the information contained therein.



Preguntas de autoevaluacion SOLDADOR

Welder Spanish

soldadura.

... identificar gases de proteccion para llevar a cabo de mi
trabajo de soldadura.

... identificar material basico (ferroso y no ferroso) para
soldar.

... asesorar sobre si los consumibles estan en condiciones
adecuadas para su uso.

Conozco los conceptos
elementales de soldadura de
distintos materiales.

... aplicar los conceptos elementales de soldadura en
diferentes materiales.

Tengo conocimientos basicos de
preparacion de materiales (por
ejemplo para cortar, limpiar, etc.).

... preparar consumibles bdsicos para el trabajo de
soldadura.

... cortar y limpiar materiales base.

Conozco las caracteristicas
tecnoldgicas de las herramientas
de mano y del equipo utilizado en
soldadura.

... preparar el equipamiento de soldadura de acuerdo a
los requerimientos de WPS.

... diferenciar entre diversas herramientas manuales y
equipamiento utilizado en la soldadura.

Conozco el equipamiento y los
requisitos de mantenimiento de las
herramientas.

... utilizar las herramientas apropiadas antes, durante y
después de la fase de soldadura de acuerdo con WPS.

... utilizar el equipamiento auxiliar adecuado antes,
durante y después de la fase de soldadura de acuerdo
con el WPS.

... ejecutar el mantenimiento de soldaduray el
equipamiento auxiliar.

Tengo conocimientos sobre
manufactura y ensamblaje de
estructuras con distintos procesos
de soldadura.

... llevar a cabo preparaciones de ensamblaje de acuerdo
a los requerimientos WPS.

Soy capaz de implementar ajustes de acuerdo a los
dibujos técnicos y el WPS.

... utilizar técnicas de ensamblaje de soldadura para
estructuras metalicas.
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Preguntas de autoevaluacion SOLDADOR

Welder Spanish

Conozco las caracteristicas de al
menos un proceso de soldadura de
fusion (por ejemplo, MMA, TIG,
MIG/MAG, FCAW and soldadura de
gas), sus principales parametros de
soldadura y sus aplicaciones sobre
diferentes materiales y juntas.

... reemplazar los gases protectores en el equipamiento
de soldadura.

... reemplazar el material de relleno en el equipamiento
de soldadura.

... ejecutar al menos un proceso de fusién de soldadura
en un entorno profesional (por ejemplo. MMA, TIG,
MIG/MAG, FCAW o soldadura de gas).

... ajustar la fuente de alimentacidon de la soldadura.

... ajustar varios parametros de soldadura.

... llevar a cabo el precalentamiento, si es necesario.

Conozco el propdsito de la
inspeccidon NDT de soldaduras,
incluyendo los elementos basicos y
técnicas de inspecciones visuales.

... hacer una inspeccién visual de acuerdo a las
instrucciones.

... identificar las imperfecciones de soldadura a través de
inspecciones visuales.

Tengo conocimiento sobre las
imperfecciones de soldadura

... identificar las razones por las que ocurren las
imperfecciones que se produzcan.

Conozco los factores que influyen
en la calidad de la soldadura y en

los estdandares relacionados con la
soldadura.

... identificar los factores que influyen en la calidad de la
soldadura.

... implementar las actividades de control de calidad de
acuerdo a los estandares de soldadura.
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