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STEMSOFT 

 
 
 
 

Úroveň EQF (NQF).  
 
 
Agregované jednotky výsledků 
učení 

 

STEMSOFT – U1 Technické dovednosti 
STEMSOFT – U2 Metakognitivní dovednosti 
STEMSOFT – U3 Interpersonální dovednosti 
STEMSOFT – U4 Intrapersonální dovednosti 
STEMSOFT – U5 Občanské dovednosti 
STEMSOFT – U6 Podnikatelské dovednosti 
STEMSOFT – U7 Zkušenosti s řešením problému 

 
Průřezové výsledky učení 
 

 
 

 
Zřeknutí se odpovědnosti 

Jedná se o jednu z akcí projektu STEMSOFT, který byl financován s 
podporou Evropské komise. Tento dokument odráží pouze názory 
partnerů projektu a Komise nemůže být zodpovědná za jakékoli použití 
informací v něm obsažených. 
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STEMSOFT  
 
 

Obecný název jednotky: U1 – Technické dovednosti  
Popis: Technické dovednosti, které zahrnují dovednosti ze standardního inženýrského kurikula 

související s technickými aspekty. 
Úroveň EQF/NQF:  

Výsledky učení 

STEMSOFT – U1 Technické dovednosti 
Deskriptory Kód 

vzdělávacího 
modulu 

Samostatnost a zodpovědnost 

Znalost Dovednosti 

Základní funkce gramotnosti 

  Je schopen vykonávat základní literární funkce, jako je čtení 
textů a používání relevantních dokumentů, a odborně se 
písemně vyjadřovat. 

Zná základní složky 
provádění čtení, psaní, 
počítání a ICT. 

V každodenním provozu 
využívá dovednosti čtení, psaní, 
počítání a ICT 

Má potřebný přehled o 
relevantních zdrojích pro 
sběr a interpretaci 
informací 

Zkoumá, interpretuje a aplikuje 
zdroje, které se zabývají tématy 
v hlavních tematických 
oblastech 

Získává vhled do problémů na 
základě popisů situací 

Provádí rešerše a recenze 
literatury pomocí databází a 
dalších zdrojů informací. 
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Udržuje aktuální informace o 
profesním vývoji 
prostřednictvím novin, 
odborných časopisů a dalších 
relevantních zdrojů 

Ví, jak strukturovat 
profesionální dokumenty 

Vytváří textové dokumenty 
popisující, vysvětlující a 
reflektující příslušnou oblast 

Digitální gramotnost  

  Je schopen využívat software a informační technologie ke 
splnění složitých pracovních úkolů. 

Ví, jak být v bezpečí v 
digitálním prostředí 

Chrání vlastní zařízení pomocí 
vhodného antivirového softwaru 
atd. 

Zná aktuální legislativu týkající 
se ochrany osobních údajů 

Iniciuje postupy k ochraně 
vlastních osobních údajů a 
soukromí v digitálním prostředí 

Zná a používá nástroje 
digitální komunikace. 

Efektivně komunikuje, 
spolupracuje a sdílí informace 
prostřednictvím digitálních 
technologií. 

Zapojuje se do občanství 
prostřednictvím digitálních 
technologií. 
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Vytváří a spravuje digitální 
identitu. 

Při používání digitálních 
komunikačních nástrojů jednejte 
zodpovědně as respektem k 
ostatním. 

Využívá širokou škálu funkcí 
nebo možností pro daný 
softwarový balík. 

Kreativně využívá různé 
softwarové balíčky k dosažení 
požadovaného výsledku. 

Etika ve strojírenství 
 
 

  Je schopen vykonávat svou práci v souladu s vysokými 
etickými standardy, jednat čestně, zodpovědně a v souladu 
se zákonem a hájit pověst, postavení a důstojnost své 
profese 

Ví, jak vykonávat svou 
práci s přesností a 
přísností 

Vždy jedná opatrně a 
kompetentně a poskytuje 
služby pouze v oblastech 
aktuální kompetence 
Udržuje své znalosti a 
dovednosti aktuální 
Zajišťuje, že vědomě neuvádějí 
v omyl nebo nedovolují, aby byli 
ostatní klamáni ohledně 
technických záležitostí 
Předkládá a reviduje inženýrské 
důkazy, teorii a výklad čestně, 
přesně a bez zaujatosti 
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Chápe, jak vykonávat 
svou práci s vysokým 
standardem poctivosti a 
integrity 

A zruší klamavé jednání, 
podnikne kroky k zabránění 
korupčním praktikám nebo 
profesionálnímu pochybení a 
prohlásí střet zájmů 
Odmítá úplatkářství a 
nepatřičné ovlivňování 
Jedná pro každého 
zaměstnavatele nebo klienta 
spolehlivě a důvěryhodně 
Vysvětluje, jak obchodní, 
průmyslové, ekonomické a 
sociální souvislosti ovlivňují 
jejich praxi 

Chápe, že principy 
respektování života, práva 
a veřejného blaha musí 
být středem jejich 
profesionálního jednání 

Identifikuje příslušné právní 
požadavky upravující jejich 
činnosti, včetně ochrany dat, 
práv duševního vlastnictví, 
smluv, otázek bezpečnosti 
produktů a odpovědnosti, 
personálních otázek a zdraví a 
bezpečnosti 
Zajišťuje, že veškerá práce je 
zákonná a oprávněná 
Minimalizuje a odůvodňuje 
jakýkoli nepříznivý vliv na 
společnost nebo na přírodní 
prostředí ze své práce 
Náležitě zohledňuje omezenou 
dostupnost přírodních a 
lidských zdrojů 
Nejdůležitější je zdraví a 
bezpečnost ostatních 
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STEMSOFT  
 
 

Obecný název jednotky: U2 – Metakognitivní dovednosti 
Popis: Metakognitivní dovednosti jsou ty, které souvisejí s řízením a zlepšováním 

kognitivního procesu. Týkají se měkkých dovedností, které pomáhají 
jednotlivci vyniknout nezávisle na jeho studijní cestě . 

Úroveň EQF/NQF:  

 Výsledky učení 

STEMSOFT – U2 Metakognitivní 
dovednosti 

Deskriptory Kód 
vzdělávacího 

modulu 

Samostatnost a zodpovědnost 

Znalost Dovednosti 

Schopnost učit se samostatně 

  Je schopen samostatně identifikovat a řešit vzdělávací a rozvojové 
potřeby ke zvýšení vlastního výkonu. 
Má sebevědomí o 
vlastních 
dovednostech, 
kompetencích a 
slabých stránkách. 

Hodnotí vlastní výkon jako kolega. 

Ví, jak se učit z 
dostupných 
příležitostí. 

Provádí sebehodnocení podle standardů pro 
současnou pozici, aby zjistil potřeby učení. 

Využívá nabízených příležitostí k učení 
(např. kurzy, zpětná vazba od nadřízeného 
nebo kolegů). 

Uvědomuje si potřebu a je schopen se zapojit 
do nezávislého celoživotního učení 
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Aktivně sleduje aktuální vývoj ve vědě a 
technice 

Zpochybňuje stereotypy tím, že aktivně 
pracuje na změně úhlu pohledu. 

Ví, kdy hledat 
příležitosti k učení. 

Požaduje další zpětnou vazbu k objasnění 
vzdělávacích potřeb. 

Vyhledává koučování v oblastech, kde se 
techniky rychle vyvíjejí. 

Neustále získává nové znalosti a využívá je 
ke zlepšení pracovního výkonu. 

Rozumí tomu, jak 
realizovat plán 
vlastního rozvoje. 

Shromažďuje informace z různých zdrojů k 
identifikaci vlastních silných a slabých 
stránek v aktuální pozici. 

Identifikuje a plánuje učení zaměřené na 
specifické vývojové potřeby v aktuální pozici. 

Sleduje pokrok při plnění cílů učení a podle 
potřeby aktualizuje učební plán. 

Schopnost vyhledávat a přistupovat k 
informacím 

  Je schopen vyhledávat a shromažďovat data z vhodných zdrojů a 
analyzovat je za účelem přípravy smysluplných a stručných zpráv. 
Zná a dodržuje 
předepsané procesy 

Identifikuje potřebné informace na základě 
relevantních faktů a problémů, které jsou 
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shromažďování 
informací. 

základem konkrétního problému. 

Identifikuje a konzultuje nejužitečnější 
informace ke splnění požadavku úkolu. 

Získává zpětnou vazbu o výsledcích. 

Dodržuje předepsané metody sběru 
informací. 

Ví, jak zpracovávat 
komplexní informace 
z různých zdrojů. 

Kriticky hodnotí zdroje dat z hlediska 
spolehlivosti. 

Ví, kdy hledat odborné znalosti, aby rozeznal 
a porovnal informace nebo objasnil problém. 

Maximalizuje potenciál dostupné technologie 
pro identifikaci relevantních informací. 

Rychle zpracovává velké objemy informací s 
rozlišením relevantních a irelevantních 
informací. 

Myšlení na vysoké úrovni 

  Je schopen vyhodnocovat informace, aplikovat je a syntetizovat za 
účelem vytvoření nových znalostí. 

Ví, jak vyhodnocovat 
informace relevantní 
k čekajícím 
pracovním úkolům. 

Kriticky hodnotí zdroje dat z hlediska 
spolehlivosti. 

Na jejich komplexních zkušenostech závisí 
odfiltrování nepodstatných informací pro 
daný úkol 
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Rozumí tomu, jak 
syntetizovat dostupné 
informace. 

Hledá odbornost, aby rozeznal a porovnal 
informace nebo objasnil problém. 

Maximalizuje potenciál dostupné technologie 
pro identifikaci relevantních informací. 

Rychle zpracovává velké objemy informací s 
rozlišením relevantních a irelevantních 
informací. 

Ví, jak použít 
syntetizované 
informace k vytvoření 
nových znalostí 
relevantních pro 
pracovní úkoly. 

Využívá dostupné informace a znalosti k 
vytváření nových informací relevantních pro 
aktuální pracovní úkol. 

Používá nové, kreativní přístupy k vytváření 
nových znalostí. 

Dobře spolupracuje s ostatními na vytváření 
nových znalostí. 

Činí informované úsudky, které zahrnují 
úvahy o relevantních společenských a 
etických otázkách. 

Kritické a inovativní myšlení 

  Je schopen rozdělit komplexní informace na základní části, posoudit 
a posoudit tyto informace a poskytnout nový pohled na poskytování 
inovativních řešení. 

Ví, jak rozdělit shromážděné komplexní 
informace do základních dílčích úkolů. 

Shromažďuje a 
interpretuje relevantní 
data a zpracovává 
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komplexní informace 
v rámci svého oboru. 

Najde způsoby, jak 
rozdělit složité 
informace do 
menších, logických 
jednotek 

Chápe, jak využít relevantní informace k 
poskytnutí nového pohledu/názoru na 
problém. 

Má smysl pro účel a 
otevřené myšlení, 
když čelí novému 
problému. 

Při zkoušení nových 
nápadů využívá 
hbitost. 

Řídí rizika spojená s 
novými nápady. 

Ví, jak a kdy upravit současné postupy a 
procesy. 

Upravuje současnou 
praxi nebo proces tak, 
aby lépe vyhovoval 
potřebám. 

Přistupuje k 
problémům z různých 
úhlů. 

Rozšiřuje myšlení 
nebo řešení 
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prezentovaná 
ostatními. 

Chápe, jak identifikovat nové přístupy. 

Vytváří nové nápady, 
řešení nebo přístupy k 
výzvám. 

Využívá nekonvenční 
oblasti jako zdroje 
inspirace a náhledu 
na nové možnosti a 
řešení. 

Řeší složité problémy 
prostřednictvím 
vývoje nových 
vysvětlení a aplikací. 
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STEMSOFT  
 
 

Obecný název jednotky: U3 – Interpersonální dovednosti 
Popis: Mezilidské dovednosti jsou dovednosti, které zlepšují schopnosti člověka spolupracovat s 

ostatními. Tyto dovednosti souvisí se schopností jednotlivce spolupracovat ve skupině, 
efektivně komunikovat, chápat potřeby druhých, přenášet znalosti do reálného světa atd. 

Úroveň EQF/NQF:  

Výsledky učení 

STEMSOFT – U3 Interpersonální 
dovednosti 

Deskriptory Kód 
vzdělávacího 

modulu 

Samostatnost a zodpovědnost 

Znalost Dovednosti 

Sdělení 

  Je schopen prezentovat a zdůvodnit odborná témata a vlastní tvorbu 
malým skupinám i velkým shromážděním. 

Ví o mezilidské 
komunikaci, 
verbální a 
neverbální 
komunikaci. 

Hodnotí komunikační kontext. 

Aktivně poslouchá. 

Vyjadřuje osobní myšlenky a vrcholy jasným a 
stručným způsobem. 

Uvádí informace logickým způsobem, používá 
vhodné frázování a slovní zásobu, a to jak 
písemně, tak verbálně. 

Zná základní 
prezentační 
techniky a 

Strukturuje sdělení a reflektuje, diskutuje a 
argumentuje ve vztahu k relevantním tématům 
a problémům v dané oblasti. 
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komunikační 
modality. 

Přizpůsobuje komunikaci různému publiku 
pomocí řady různých komunikačních 
platforem, online i offline. 

Efektivně sděluje informace, nápady, problémy 
a řešení svým cílovým skupinám a různým 
typům lidí na všech organizačních úrovních. 

Zná pozitivní 
účinky sdílení 
informací. 

Otevřeně sdílí informace s kolegy. 

Strukturuje vnitřní tok informací. 

Týmová práce 

  Dokáže flexibilně pracovat v týmu s motivací, spolehlivostí, 
dochvilností a smyslem pro zodpovědnost. 

Uvědomuje si 
výhody dobré a 
efektivní 
spolupráce s 
ostatními. 

Jedná s ostatními čestně a čestně, přičemž 
projevuje ohleduplnost a respekt. 

Vyhledává pomoc od ostatních nebo ostatních 
členů týmu a v případě potřeby pomáhá 
ostatním. 

Sdílí všechny relevantní informace s ostatními. 

Chápe, kdy a jak 
proaktivně 
pomáhat a zapojit 
ostatní. 

Iniciuje spolupráci s ostatními. 

Přebírá další povinnosti k usnadnění týmových 
cílů. 
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Hledá názory ostatních na záležitosti, které se 
jich týkají. 

Funguje efektivně v národním i mezinárodním 
kontextu, jako jednotlivec i jako člen týmu 

Dobře a efektivně spolupracuje s inženýry a 
dalšími interdisciplinárními aktéry 

Zná nutnost 
podporovat 
týmovou práci. 

Účastní se a respektuje rozhodnutí přijatá jako 
skupina. 

Přiznává uznání a uznává příspěvky ostatních. 

Zajišťuje, aby všichni členové skupiny měli 
příležitost přispět k týmu a k realizaci 
společných cílů. 

Empatie a soucit 

  Dokáže porozumět potřebám ostatních lidí a zohlednit je při 
rozhodování. 

Chápe důležitost 
projevování 
empatie. 

vnímání a pocity druhého člověka . 

Sděluje empatické porozumění zpět druhé 
osobě. 

Chápe důležitost 
projevování 
soucitu. 

Projevuje soucit členům týmu, kteří se 
nacházejí v obtížných situacích. 

Projevuje úctu k ostatním, kteří mají odlišné 
názory, než jsou jejich vlastní 
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Přizpůsobuje aktuální strategii na základě 
potřeb ostatních. 

Rozumí krokům k 
rozvoji emoční 
inteligence. 

V případě potřeby kompromisy. 

Zabývá se neasertivním chováním, které brání 
hodnototvorným činnostem (například 
destruktivní postoje, agresivní chování atd.). 

Zodpovědnost a schopnost řešit konflikty 

  Je schopen vidět, kdy je potřeba vyřešit konflikt, a má potřebné 
schopnosti k vyřešení konfliktu. 

Ví, jak používat 
komunikaci jako 
nástroj řešení 
konfliktů . 

Dokáže vědět , kdy přerušit a kdy zůstat zticha. 

Využívá komunikaci jako prostředek k uvolnění 
uzavřených emocí. 

Zaměřuje se na společné cíle namísto neshod. 

Přejde přes konflikt, aniž by v sobě držel zášť 
nebo hněv.  

Chápe důležitost 
převzetí 
odpovědnosti za 
vyřešení konfliktu. 

Čelí konfliktu čelem, vědět je to nejlepší pro 
obě strany.  

Hledá kompromis pro vytvoření udržitelného 
řešení. 

Vedení lidí   Je schopen vést ostatní ke společnému cíli tím, že maximalizuje úsilí 
týmu. 
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Zvažuje a definuje preferovaný styl vedení 

Využívá své dovednosti v komunikaci, týmové 
práci, řešení konfliktů, stejně jako empatii a 
sympatie, aby zajistil dobré vedení svého týmu 

Spojuje jejich mezilidské a podnikatelské 
dovednosti (definované v této matrici), aby 
zajistily zručné a efektivní vedení svého týmu 

 

  



Strana 17z 33 
 

 

STEMSOFT  
 
 

Obecný název jednotky: U4 – Intrapersonální dovednosti 
Popis: Intrapersonální dovednosti jsou ty, které souvisejí s vnitřními vlastnostmi člověka a také s 

jeho postojem k věcem, od kreativity nebo přizpůsobivosti až po sebekázeň nebo vytrvalost . 
Úroveň EQF/NQF:  

Výsledky učení 

STEMSOFT – U4 Intrapersonální 
dovednosti 

Deskriptory Kód 
vzdělávacího 

modulu 

Samostatnost a zodpovědnost 

Znalost Dovednosti 

Flexibilita a přizpůsobivost 

  Dokáže prokázat flexibilitu a přizpůsobivost i v obtížných situacích. 

Ví, jak se 
přizpůsobit v 
moderním 
pracovním 
prostředí. 

Rychle se přizpůsobí novému pracovnímu 
prostředí. 

Zvládá stres a relaxaci 

Rychle rozumí novým úkolům a požadavkům na 
práci. 

Ukazuje flexibilitu 
v pracovním 
prostředí 

Prokazuje flexibilitu, pokud jde o práci s různými 
úkoly nebo lidmi 

Prokazuje flexibilitu, pokud jde o práci na delší 
dny a/nebo v nevhodnou dobu 

Sebeřízení a sebekázeň 

  Je schopen zodpovědně pracovat se sebe a time-managementem. 
 
Dokáže reflektovat minulé zkušenosti s cílem zlepšit vlastní výkon a 
efektivně plnit úkoly. 
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Zná zásady time 
managementu 
podle 
SMART principy: 
konkrétní, 
měřitelné, přesné, 
realistické, včasné 

Aplikuje principy řízení času na provoz projektu. 

Samostatně organizuje jejich práci. 

Chápe důležitost 
emočního 
sebeovládání na 
pracovišti. 

Racionálně komunikuje s ostatními, když dojde k 
neshodě. 

Dočasně odloží osobní potřeby za účelem 
dokončení úkolu. 

Znovu řeší situaci , aby vydržel, když čelí obtížím, 
výzvám nebo změnám. 

Ví, jak hledat 
příležitosti ke 
zlepšení. 

Uznává oblasti, kde nejsou splněna očekávání 
ohledně vlastního výkonu nebo mezilidských 
interakcí. 

Poskytuje věrohodné důvody neúspěchu, které 
mohou nebo nemusí zahrnovat sebe sama. 

Pozitivně přijímá zpětnou vazbu ostatních . 

Chápe důležitost 
převzetí 
odpovědnosti. 

Přebírá osobní odpovědnost za výsledky, i když 
ne všechny prvky situace jsou pod přímou 
kontrolou. 

Řeší problém, i když problém nevznikl jako 
důsledek vlastního jednání. 
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Prokazuje povědomí o vhodných kodexech 
praxe a průmyslových standardech. 

Projevuje iniciativu a uplatňuje osobní 
odpovědnost. 

Tvořivost 

  Je schopen prokázat kreativitu a vytvářet nové, životaschopné 
přístupy a řešení. 

Uvědomuje si 
důležitost 
kreativity ve 
vztahu k 
přizpůsobivosti a 
odolnosti 

Zkoumá vlastní kreativitu. 

Kreativně dělá věci jinak prostřednictvím nových 
postupů a procesů 

Konstruktivně hodnotí aktuální postupy a 
procesy. 

Navrhuje vylepšení současných postupů a 
procesů 

Ví, jak a kdy 
upravit současné 
postupy a 
procesy. 

Upravuje současnou praxi nebo proces tak, aby 
lépe vyhovoval potřebám. 

Přistupuje k úkolům z různých úhlů pohledu. 

Rozšiřuje myšlení nebo řešení prezentovaná 
ostatními. 

Chápe, jak 
identifikovat nové 
přístupy. 

Vytváří nové nápady, řešení nebo přístupy k 
výzvám. 

Využívá nekonvenční oblasti jako zdroje 
inspirace a náhledu na nové možnosti a řešení. 
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Řeší složité problémy prostřednictvím vývoje 
nových vysvětlení a aplikací 

Vytrvalost a odolnost 

  Je schopen zůstat energický a soustředěný tváří v tvář změnám nebo 
namáhavým požadavkům. 

Chápe důležitost 
efektivní práce ve 
standardních 
situacích. 

Posuzuje vlastní úroveň stresu a používá 
techniky zvládání stresu k řešení tohoto 
problému. 

Zůstává soustředěný a produktivní tváří v tvář 
standardním pracovním požadavkům 

Ukazuje flexibilitu a snaží se splnit cíle při práci v 
měnících se nebo nejasných podmínkách 

Ví, jak efektivně 
pracovat tváří v 
tvář neustálým 
nebo pravidelným 
namáhavým 
pracovním 
nárokům. 

Zůstává efektivní a zachovává si perspektivu 
tváří v tvář obtížným nebo náročným situacím 
(všudypřítomná nejednoznačnost, častá změna, 
vysoká pracovní zátěž). 

Narušení vnímá spíše jako výzvy než hrozby. 

Sebemotivace 

  Dokáže si stanovit cíle a iniciativně je uskutečňovat. 

Chápe důležitost 
schopnosti 
definovat 
realistické a 
dosažitelné cíle. 

Vlastní úkol nebo činnost. 

Pracuje nezávisle a na sobě nezávisle, aniž by 
hledal trvalé ujištění (tj. činí vhodná nezávislá 
rozhodnutí). 

Pochopte, jak 
převzít iniciativu, 
aby se věci staly. 

Sleduje pokrok směrem k dosažení cílů. 
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Prokazuje sebevědomí při rozhodování. 
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STEMSOFT  
 
 

Obecný název jednotky: U5 – Občanské dovednosti 
Popis: Kompetence hodnoty občanství jsou založeny na znalosti základních pojmů a 

jevů týkajících se jednotlivců, skupin, pracovních organizací, společnosti, 
ekonomiky a kultury. 

Úroveň EQF/NQF:  

Výsledky učení 

STEMSOFT – U5 Občanské 
dovednosti 

Deskriptory Kód 
vzdělávacího 

modulu 

Samostatnost a zodpovědnost 

Znalost Dovednosti 

hodnoty evropského občanství 

  Je schopen se zapojit do projektu evropské integrace a rozumí 
společným hodnotám a rozmanitosti v rámci Evropy 
Má znalosti o 
evropském 
integračním projektu 
a evropských 
společných 
hodnotách 

Nachází a chápe hodnoty vyjádřené v článku 
2 Evropské unie a Listině základních práv 
Evropské unie 

Rozumí 
multikulturním a 
socioekonomickým 
rozměrům 
evropských 
společností 

Je si vědom rozmanitosti a kulturních a 
socioekonomických identit v Evropě a toho, jak 
to přispívá ke společné evropské identitě 
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Globální povědomí 

  Je schopen vystupovat jako globální občan a porozumět důležitým 
současným událostem 

Ví o důležitých 
současných 
událostech po celém 
světě 

Aktivně vyhledává relevantní globální zprávy 

Zůstává aktuální o globálních současných 
událostech 

Rozumí cílům, 
hodnotám a 
politikám sociálních 
a politických hnutí, 
stejně jako 
udržitelných systémů 

Aktivně vyhledává a aktualizuje aktuální 
politické a společenské zprávy 

Sleduje debaty o ústředních politických a 
sociálních otázkách, jako jsou klimatické a 
demografické změny na globální úrovni a 
jejich základní příčiny 

Kriticky analyzuje hlavní vývoj národních, 
evropských a světových dějin 

Kulturní porozumění a respekt 

  Je schopen aktivně budovat hodnotový systém, který je flexibilní a 
otevřený jiným kulturám. Uznává a respektuje, že může existovat více 
způsobů, jak dosáhnout cíle, a aktivně podporuje a prosazuje 
rozmanitost. 

Chápe, jak vlastní 
předsudky, osobní 
pohledy a postoje 
ovlivňují vlastní 
chování. 

Uvědomuje si, jak mohou vlastní kulturní vlivy 
a předsudky ovlivnit vlastní postoje, 
přesvědčení a pocity vůči ostatním. 

Hledá způsoby, jak minimalizovat dopad 
vlastních předsudků, osobních pohledů a 
postojů na jednání a rozhodnutí. 



Strana 24z 33 
 

Uvědomuje si vliv kultury na myšlení, cítění a 
jednání. 

Vyhledává příležitosti k poznání kultur 
odlišných od jejich vlastní. 

Přizpůsobuje 
chování na základě 
porozumění kulturní 
rozmanitosti. 

Přizpůsobuje chování podle kulturního 
kontextu. 

Umožňuje otevřenou a transparentní 
komunikaci o kulturních otázkách. 

Podporuje rozvoj kulturní kompetence mezi 
jednotlivci i ve skupinách. 

Chápe, jak je 
dodržování lidských 
práv pro demokracii 
zásadní 

Účastní se demokratického rozhodování na 
místní, národní nebo mezinárodní úrovni 
prostřednictvím politického nebo sociálního 
aktivismu 

Podporuje rovnost pohlaví a sociální 
soudržnost a podpora kultury míru a nenásilí 

Přebírá odpovědnost za životní prostředí a 
podporuje udržitelný životní styl 
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STEMSOFT  
 
 

Obecný název jednotky: U6 – Podnikatelské dovednosti 
Popis: Podnikání jako dovednost je definováno jako schopnost jednat podle příležitostí a nápadů a 

vytvářet hodnotu pro ostatní. Vytvořená hodnota může být sociální, kulturní nebo finanční. 
Podnikání je dovednost na celý život. Být kreativní nebo přemýšlet o tom, jak dělat věci 
novým způsobem, je stejně důležité pro postup ve vaší kariéře nebo pro vymýšlení nových 
podnikatelských nápadů. Pochopení toho, jak realizovat plán a rozumně využívat finance, je 
důležité pro váš vlastní život a pro obchodní plánování v malé nebo střední společnosti 
(SME). 

Úroveň EQF/NQF:  

Výsledky učení 

STEMSOFT – U6 Podnikatelské 
dovednosti 

Deskriptory Kód 
vzdělávacího 

modulu 

Samostatnost a zodpovědnost 

Znalost Dovednosti 

Aplikujte podnikavost a inovativní 
vylepšení 

  Je schopen rozpoznat a analyzovat příležitost a následně zachytit 
její hodnotu. Aplikujte vylepšení při optimalizaci pracovních procesů 

Identifikuje 
potenciální 
výhody riskování. 

Posuzuje riziko spojené s nápadem. 

Zkoumá výhody riskování a zároveň zvažuje 
důsledky neúspěchu. 

Má šanci (zahájení projektu, podnikání atd.) s 
vědomím, že podnik nemusí uspět. 

Ví, jak aplikovat 
vylepšení 
pracovních 

Aplikuje vylepšení ke zvýšení produktivity 
projektu. 
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procesů v 
souladu s 
právními, 
regulačními, 
etickými a 
společenskými 
požadavky. 

Funguje v souladu s právními, regulačními, 
etickými a společenskými požadavky. 

Chápe důležitost 
oddanosti 
nápadu, pokud je 
životaschopný. 

Stojí za myšlenkou, navzdory odmítnutí. 

Představuje možná nepopulární nápad. 

Zanechává nápad, když je předložen se 
značným důkazem jeho neživotaschopnosti. 

Přizpůsobit se změně 

  

Dokáže se přizpůsobit měnícím se provozním podmínkám 

Zná základní 
reakce na 
změnu. 

Řídí změny požadavků. 

Využívá kreativitu, představivost a inovace k 
přizpůsobení se změnám 

Dokáže předvídat a zahrnout změny během 
procesu tvorby hodnoty 

Rozhodování 

  Dokáže řešit problémy popisem situace, analýzou situace a výběrem 
úspěšné cesty. 

Ví, jak vytvořit 
dobrý 
rozhodovací 
proces 

Definuje problém, výzvu nebo příležitost. 

Generuje řadu možných řešení nebo odpovědí, 
včetně dalších v případě potřeby. 
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Vyhodnocuje náklady a přínosy spojené s 
každou možností. 

Kriticky přemýšlí o různých možnostech a před 
rozhodnutím posuzuje důsledky každého 
výsledku. 

Chápe, jak 
provést zvolené 
rozhodnutí. 

Vybere řešení nebo odpověď. 

Implementuje zvolenou možnost a v případě 
potřeby přesvědčí ostatní. 

Posuzuje dopad rozhodnutí a v případě potřeby 
upravuje postup. 

Chápe, že mít 
silný morální 
kompas a smysl 
pro integritu je 
zásadní při 
přijímání 
důležitých 
rozhodnutí. 

Zakládá svá rozhodnutí na tom, zda výsledná 
akce bude ku prospěchu ostatních. 

Projevuje soucit a respekt k ostatním v procesu 
rozhodování. 

Plánování a řízení 

  Dokáže efektivně řídit svůj čas i čas ostatních a organizovat, 
vyhodnocovat a upravovat plány k dosažení cílů a zároveň zajistit 
optimální využití zdrojů. 

Ví, jak hospodařit 
s vlastním časem 

Identifikuje důležité úkoly a dokončí je v pořadí 
podle priority. 

Plánuje úkoly, které je třeba udělat. 
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Dokončí všechny úkoly ve stanoveném 
časovém rámci. 

Vědět, jak řídit 
čas týmů. 

Plánuje práci jiných lidí podle stanoveného 
časového rámce. 

Sleduje úkoly a přerozděluje zdroje k zajištění 
úspěšného dokončení. 

Rozpoznává, co 
je potřeba při 
organizování 
vlastních aktivit. 

Organizuje vlastní činnosti k provedení předem 
stanovených činností nebo postupů. 

Sleduje kvalitu a včasnost vlastní práce a podle 
toho se přizpůsobuje. 

Odpovědně využívá zdroje, které má člověk k 
dispozici. 

Rozumí tomu, jak 
organizovat 
různé aktivity. 

Identifikuje různé potřebné zdroje. 

Vytváří realistické, dosažitelné a nastavitelné 
pracovní plány (např. rozdělením činností na 
menší součásti pro usnadnění dokončení) 

Organizuje tým, aby maximalizoval výkon 
dovedností a kompetencí. 

Hodnotí, do jaké míry bylo dosaženo cílů. 

Nápady a příležitosti   Dokáže využít svou představivost a schopnosti k identifikaci 
příležitostí k vytváření hodnot.  
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Ví, jak navrhovat 
hodnotu a být 
inovativní. 

Vytváří (sám nebo s ostatními) produkty nebo 
služby, které řeší problémy a potřeby.  
Vyvíjí a dodává hodnotu ve fázích, spouští se s 
hlavními funkcemi vlastní (nebo týmové) 
myšlenky a postupně přidává další.  

Popisuje, jak se inovace šíří, a vliv společnost, 
kultura a trh.  

Popisuje různé úrovně inovací (například 
přírůstkové, průlomové nebo transformační) a 
jejich roli v činnostech vytvářejících hodnotu.  

Ví, jak 
strategicky 
myslet. 

Definuje dlouhodobé cíle.  

Přizpůsobuje krátkodobé, střednědobé a 
dlouhodobé cíle vizi vlastní (nebo týmové) 
hodnototvorné činnosti.  
Vysvětluje roli prohlášení vize pro strategické 
plánování.  
Připravuje prohlášení o vizi pro činnost 
vytvářející hodnotu, která vede interní 
rozhodování během celého procesu vytváření 
hodnoty.  

 

 

 

 

 

 

 



Strana 30z 33 
 

 

 STEMSOFT  
 
 

Obecný název jednotky: U7 – Schopnost řešit problémy 
Popis: Dovednosti k řešení problémů jsou takové, které pomáhají identifikovat zdroj problému a 

najít vhodné a efektivní řešení. Tyto dovednosti souvisejí se schopností jednotlivce 
motivovat ostatní, efektivně komunikovat, plánovat a stanovovat priority a dotáhnout projekt 
do konce. 

Úroveň EQF/NQF:  

Výsledky učení 

STEMSOFT – U7 Schopnost 
řešit problémy 

 Kód 
vzdělávacího 

modulu 

Samostatnost a zodpovědnost 

Znalost Dovednosti 

Techniky vyjednávání 

  Je schopen prokázat dobré vyjednávací schopnosti. 

Zná efektivní 
vyjednávací techniky. 

Spolupracuje s kolegy za účelem průzkumu a zlepšení 
postupů, výkonu, nových iniciativ v organizaci práce. 

Vyrovnává vědomí a empatii. 

Ví, jak zvládnout 
očekávání 

Má jasný cíl pro výsledek vyjednávání 

Udržuje rovnováhu mezi pevným a spolupracujícím 
vyjednavačem k dosažení nejlepších možných 
výsledků 



Strana 31z 33 
 

Identifikace a řešení problémů 

 Dokáže identifikovat problémy a možná řešení a ty nejvhodnější implementovat. 

Ví, jak identifikovat 
pokročilé problémy. 

Identifikuje problémy na základě jasných a základních 
faktorů. 

Popisuje podstatu problému. 

Identifikuje faktory ovlivňující problém. 

Organizuje a zpracovává identifikované informace. 

 

 
Chápe, jak řešit složité 
problémy 

Identifikuje vazby mezi souvisejícími problémy, 
přičemž jednotlivé problémy odděluje. 

Identifikuje optimální nebo alternativní řešení složitých 
problémů na základě pečlivého zvážení dostupných a 
použitelných přístupů s jejich výhodami a nevýhodami. 

Po pečlivém zvážení implementuje optimální řešení. 

Rozumí použití 
použitelných technik, 
metod analýzy, návrhu 

Realizuje komplexní inženýrské návrhy 

Provádí pokročilá vyšetřování ve svém oboru 
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a zkoumání a jejich 
omezením v oblasti 
jejich studia 

Aplikuje příslušné normy inženýrské praxe k řešení 
složitých problémů 

Rozumí tomu, jak 
aplikovat příslušný 
materiál, vybavení a 
nástroje, a jejich 
omezením ve svém 
oboru studia 

Používá vhodný materiál, vybavení a nástroje pro 
řešení složitých problémů 

Schopnost reflektovat základní 
faktory  

   Je schopen reflektovat základní faktory a na základě těchto úvah činit rozhodnutí 
související s řešením problémů. 

 

Ví, jak identifikovat 
vlastní silné a slabé 
stránky.  

Spojte se s ostatními, abyste kompenzovali slabé 
stránky a přidali na silných stránkách.  

 
Vyhledává a vybírá příležitosti k překonání slabých 
stránek a k rozvoji silných stránek.  

 Reflektuje vlastní nebo týmové úspěchy a dočasná 
selhání, jak se věci vyvíjejí, aby se naučili a zlepšili 
schopnost vytvářet hodnoty.  

 

Ví, jak se vyrovnat s 
nejednoznačností, 
nejistotou a rizikem  

Najde způsoby rozhodování, když jsou informace 
neúplné.  

 
Ukazuje, že se lze rozhodovat zvážením rizik a 
očekávaných přínosů činnosti vytvářející hodnotu.  
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 Nastiňuje plán řízení rizik pro vedení vlastních nebo 
týmových rozhodnutí při rozvíjení činností vytvářejících 
hodnotu.  

  

 Využívá své povědomí o ekonomických, organizačních 
a manažerských otázkách (jako je projektové řízení, 
řízení rizik a změn) v průmyslovém a obchodním 
kontextu, aby se vyrovnal s nejednoznačností, 
nejistotou a rizikem.  

 


